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Junto con saludar y esperando que se encuentre bien, informamos las siguientes alertas normativas
relativas a legislaciones que entraran en vigencia en 2024. A continuacién, presentamos las normativas
descritas:

1. MODIFICACION DEL CODIGO TRIBUTARIO CON EL OBJETIVO DE ESTABLECER LA
OBLIGATORIEDAD DE INICIACION DE ACTIVIDADES PARA PERSONAS QUE OPERAN EN EL
COMERCIO EXTERIOR: Informamos que el Congreso Nacional ha aprobado un proyecto de ley
que establece la obligatoriedad de iniciacién de actividades para personas que operan en el
comercio exterior. La normativa modifica el Cédigo Tributario para establecer una presuncion de
iniclacién de actividades para personas que operan en el comercio exterior realizando
importaciones a Chile cuyo valor de transaccién iguale o supere el umbral de US$ 3.000 délares.
(Descargue el documento adjunto).

2. LEY 21.645 QUE CONCILIA LA VIDA PERSONAL, FAMILIAR Y LABORAL. Informamos que el
pasado viernes 29 de diciembre de 2023, se publicé en el Diario Oficial, la nueva ley que
establece el derecho al trabajo a distancia o teletrabajo, de modo que las o los trabajadores
puedan efectuar todo o parte de su jornada diaria o semanal en esas modalidades en la medida
que la naturaleza de sus funciones lo permita. Por su parte, quienes podran acceder seran las o
los trabajadores que tengan el cuidado personal de un nifio o nifla menor de 14 afios, o que
tenga a su cargo el cuidado de una persona con discapacidad o en situacién de dependencia
severa o moderada, no importando la edad de quien se cuida, mientras se trate de labores de
cuidados no remuneradas. Finalmente, destacamos que la mencionada ley entrara en vigencia
30 dias habiles después de su publicacién en el Diario Oficial. Descargue el documento adjunto).

3. REGULACION DE LA EXPOSICION LABORAL A ALTAS TEMPERATURAS SEGUN LA
SUPERINTENDENCIA DE SEGURIDAD SOCIAL Y LA DIRECCION DEL TRABAJO. El pasado 6
de diciembre, la Superintendencia de Seguridad Social emitié el Ordinario O-02-S-01632-2023,
en el que imparte instrucciones sobre exposicién a altas temperaturas en el contexto laboral. Por
su parte, la Direccion del Trabajo, con fecha 11 de diciembre emitié el Ordinario N° 1494, el que,
derivado de la resoluciéon de la Superintendencia de Seguridad Social, se refiere a las
obligaciones y medidas que debe adoptar el empleador ante la exposicién de los trabajadores a
altas temperaturas y temperaturas extremas. (Descargue los documentos adjuntos).

4. REVISE AQUI LOS ARCHIVOS
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PROYECTO DE LEY QUE MODIFICA EL CODIGO TRIBUTARIO, CON EL OBJETO DE ESTABLECER LA
OBLIGATORIEDAD DE INICIACION DE ACTIVIDADES PARA PERSONAS QUE OPERAN EN EL
COMERCIO EXTERIOR. Boletin N° 16466-05 (S)

IDEA MATRIZ DEL PROYECTO

Proteger el patrimonio fiscal y la seguridad nacional dotando de herramientas al Servicio de Impuestos
Internos y al Servicio Nacional de Aduanas en materia de fiscalizacién de infracciones, delitos tributarios,
aduaneros y del crimen organizado, mediante el establecimiento en el Cédigo Tributario de una
presuncién de iniciacion de actividades para personas que operan en el comercio exterior realizando
importaciones a Chile cuyo valor de transaccion iguale o supere el umbral de US$ 3.000 délares en el
periodo que se indica, con el objeto de obstaculizar el comercio ilegal a gran escala, evitar el comercio
informal mediante la utilizacion de plataformas digitales, como asimismo, impedir la vulneracién de la
norma a través de la segmentacion de importaciones, todo ello, en el contexto del acuerdo entre el
Ejecutivo y el Congreso Nacional para impulsar una agenda legislativa en materia de seguridad y
comercio ilegal desde el exterior.

PROYECTO DE LEY
“Articulo Unico.- Agrégase, en el inciso tercero del articulo 68 del decreto ley N° 830, de 1974, del
Ministerio de Hacienda, que aprueba el texto que sefiala del Cédigo Tributario, la siguiente oracidn final:

Articulo 68.- Las personas que inicien negocios o labores susceptibles de producir rentas gravadas en
la primera y segunda categorias a que se refieren los nimeros 1°, letra a), 3°, 4° y 5° de los articulos 20,
contribuyentes del articulo 34 que sean propietarios o usufructuarios y exploten bienes raices agricolas,
42 N° 2°y 48 de la Ley sobre Impuesto a la Renta, deberan presentar al Servicio, dentro de los dos meses
siguientes a aquél en que comiencen sus actividades, una declaracién jurada sobre dicha iniciacion. El
Director podra, mediante normas de caracter general, eximir de presentar esta declaracion a
contribuyentes o grupos de contribuyentes de escasos recursos econdmicos o que no tengan la
preparacion necesaria para confeccionarla, o bien, para sustituir esta exigencia por otros procedimientos
que constituyan un trdmite simplificado. Los contribuyentes favorecidos con esta facultad podran
acogerse a la exencion o al régimen simplificado dentro de los noventa dias siguientes a la publicacién
de la resolucién respectiva, aun cuando no hayan cumplido oportunamente con la obligacién establecida
en este articulo, no siéndoles aplicable sancion alguna en ese caso. Sin embargo, el contribuyente
beneficiado con esta eximiciéon o sustitucidon podra, optativamente, efectuar la declaracion comin de
iniciacidon de actividades a que se refiere la primera parte de este inciso.

Igualmente el Director podrad eximir de la obligacién establecida en este articulo a aquellos
contribuyentes no domiciliados ni residentes en el pais, que solamente obtengan rentas de capitales
mobiliarios, sea producto de su tenencia o enajenacidn, o rentas de aquellas que establezca el Servicio
de Impuestos Internos mediante resolucion, aun cuando estos contribuyentes hayan designado un
representante a cargo de dichas inversiones en el pais.

Para los efectos de este articulo, se entendera que se inician actividades cuando se efectie
cualquier acto u operacion que constituya elemento necesario para la determinacién de los impuestos
periddicos que afecten a la actividad que se desarrollara, o que generen los referidos impuestos.
Asimismo, se entendera que inician actividades los contribuyentes que, dentro de un periodo mévil
de 12 meses, efectiien una o mas importaciones cuyo valor de transaccién, segin la definicion
establecida en el articulo 1 del Acuerdo relativo a la Aplicacion del Articulo VIl del Acuerdo General sobre
Aranceles Aduaneros y Comercio de 1994 y en el articulo 12 del decreto N° 1134, del Ministerio de
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Hacienda, de 2001, sea de al menos tres mil dolares de Estados Unidos de Ameérica o su

equivalente, por cada importacion o de manera agregada, a menos que, en cualquiera de los casos,
acrediten fehacientemente que se trata de bienes destinados a su consumo o uso personal.

La declaracion inicial se hard en una carpeta tributaria electrénica que el Servicio habilitara para cada
contribuyente que incluird un formulario con todos los campos requeridos para el enrolamiento del
contribuyente en cada uno de los registros en que deba inscribirse. Junto con completar el formulario
indicado precedentemente, el contribuyente que realiza la declaracion inicial debera adjuntar en la
carpeta tributaria electrénica los antecedentes relacionados con el inicio de actividades. Mediante esta
declaracion inicial el contribuyente cumplira con todas las obligaciones de inscripcion que correspondan,
sin necesidad de otros tramites. Para estos efectos, el Servicio procedera a inscribir al contribuyente que
realiza la declaracion inicial en todos los registros pertinentes. Tratdandose de una empresa individual, se
debera comunicar ademas los activos relevantes del empresario que se incorporan al giro de la empresa
individual, segun lo determine el Servicio mediante resolucion.

Los contribuyentes deberdn comunicar al Servicio, a través de la carpeta tributaria electrdnica, cualquier
modificacion a la informacion contenida en el formulario de inicio de actividades dentro del plazo de
dos meses contados desde que se efectle la modificacion respectiva o, si fuera procedente, desde la
fecha de la inscripcion respectiva en el Registro de Comercio correspondiente, adjuntando en la carpeta
tributaria electronica los antecedentes que dan cuenta de la modificacion. La carpeta tributaria
electronica contendra un formulario con los campos requeridos para la actualizacidn de los registros.
Conforme lo anterior, el contribuyente cumplird con todas las obligaciones de actualizaciéon de
informacién que le correspondan, sin necesidad de otros tramites, debiendo el Servicio actualizar todos
los registros que correspondan e incorporar los antecedentes a la referida carpeta.

De la misma forma indicada en el inciso precedente, con iguales fines y en el mismo plazo, los
contribuyentes deberdn comunicar al Servicio las modificaciones de representantes legales o
convencionales con poderes generales de administracion; modificaciones de capital, acuerdos de
participacion en las utilidades distinta a la participacidon en el capital social y series de acciones que
otorguen derechos para el pago preferente de dividendos; modificacién de los socios, accionistas o
comuneros; fusiones, incluyendo aquella que se produce por la reunion de la totalidad de la participacion
de una sociedad; divisiones; y, transformaciones o conversion de un empresario individual en una
sociedad.

La obligacién de informar las modificaciones de accionistas no regira para sociedades anénimas
abiertas, sin perjuicio de informarse en todo caso los cambios de controladores en los mismos plazos
sefialados.

Tratandose de contribuyentes que desarrollen su actividad econémica en un lugar geografico sin
cobertura de datos méviles o fijos de operadores de telecomunicaciones que tengan infraestructura, o
sin acceso a energia eléctrica o en un lugar decretado como zona de catastrofe conforme a la legislacién
vigente, no estaran obligados a dar la declaracion de inicio de actividades, o de actualizar la informacién
mediante la carpeta electrdnica, pudiendo siempre optar por hacerlo en las oficinas del Servicio o en los
puntos de atencion que éste sefiale mediante resolucion.

Las entidades sin personalidad juridica estaran sujetas a las mismas obligaciones y procedimientos en
caso que resulten aplicables a través de su respectivo administrador.

El incumplimiento de la obligacion de informacion establecida en este articulo serd sancionado
conforme al nimero 1° del articulo 97.
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Normas Generales
CVE 2431183

MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
LEY NUM. 21.645

MODIFICA EL TITULO Il DEL LIBRO || DEL CODIGO DEL TRABAJO "DE LA
PROTECCION A LA MATERNIDAD, PATERNIDAD Y VIDA FAMILIAR" Y
REGULA UN REGIMEN DE TRABAJO A DISTANCIA Y TELETRABAJO EN LAS
CONDICIONES QUE INDICA

Teniendo presente que el H. Congreso Nacional ha dado su aprobacion a siguiente proyecto
de ley que tuvo su origen en Mensgje de Su Excelencia €l Presidente de la Republica; en mocion
de los Honorables Senadores sefioras Paulina NUfiez Urrutia, Loreto Carvajal Ambiado y Yasna
Provoste Campillay y sefior David Sandoval Plaza; en mocién de la Honorable Senadora sefiora
Fabiola Campillai Rojas, en mocion de los Honorables Senadores sefior Gaston Saavedra
Chandia, sefioras Loreto Carvgjal Ambiado y Paulina Nufiez Urrutia y sefior Ivan Moreira
Barros, y del exsenador sefior Alvaro Elizalde Soto, y en mocién del Honorable Senador sefior
Karim Bianchi Retamales,

Proyecto de ley:

“ Articulo anico.- Introdicense las siguientes modificaciones en el Cédigo del Trabgjo,
cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado en el decreto con fuerzade ley N° 1,
promulgado en 2002 y publicado en 2003, del Ministerio del Trabgo y Prevision Social:

1) Agrégase, en € articulo 67, €l siguienteinciso final:

“Del mismo modo, e feriado se concederd preferentemente durante € periodo de
vacaciones definidas por el Ministerio de Educacion, conforme al calendario del afio escolar
respectivo, a las personas trabajadoras que tengan el cuidado personal de un nifio o nifia menor
de catorce afios 0 adolescente menor de dieciocho afios con discapacidad o en situacion de
dependencia severa 0 moderada, por sobre otros trabajadores sin tales obligaciones. Para estos
efectos, la persona trabajadora hara la solicitud, a menos, con treinta dias de anticipacion, y
debera acompaiiar € certificado de nacimiento que acredite la filiacion respecto de un nifio o
nifia; o laresolucion judicial de un tribunal que otorga €l cuidado personal de éstos o éstas; o €
certificado de inscripcién en e Registro Nacional de la Discapacidad, conforme alo dispuesto en
la letra b) del articulo 56 de la ley N° 20.422; o el documento emitido por el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, conforme a la informacion contenida en el instrumento establecido
en el articulo 5° de laley N° 20.379, o através del instrumento que lo reemplace, que dé cuenta
de lacalidad de cuidador o cuidadora, segiin corresponda.”.

2) Agrégase € siguiente articulo 76 bis:

“Articulo 76 bis.- Durante el periodo de vacaciones definidas por e Ministerio de
Educacion, conforme al calendario escolar respectivo, y cuando la naturaleza de sus funciones o
permita y la empresa funcione en un horario que sea compatible, las personas trabajadoras
sefidladas en € inciso final del articulo 67 tendrén derecho a que se modifiquen transitoriamente
los turnos o la distribucién de lajornada diariay semanal.

CVE 2431183 Director: Felipe Andr és Peroti Diaz Mesa Central: 600 7120001 Email: consultas@diarioficial.cl
Sitio Web: www.diarioficial.cl Direccién: Dr. Torres Boonen N°511, Providencia, Santiago, Chile.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N°19.799 e incluye sellado de tiempo y firma electrénica
avanzada. Para verificar la autenticidad de una representacién impresa del mismo, ingrese este codigo en €l sitio web www.diarioficial.cl

T —





DIARIO OFICIAL DE LA REPUBLICA DE CHILE
NUm. 43.737-B Viernes 29 de Diciembre de 2023 Pagina2de4

La persona trabajadora debera acompafiar los documentos sefialados en € inciso final del
articulo 67, seglin corresponda, y efectuara una propuesta a empleador con treinta dias de
anticipacion, alo menos, a fin de que se pronuncie respecto de dicha circunstancia. El empleador
dard su respuesta dentro de los diez dias siguientes a su presentacion, pudiendo ofrecer una
formula alternativa o rechazar la propuesta, en cuyo caso, debera acreditar la o las circunstancias
gue lajustifican.

El empleador debera dejar constancia en un documento anexo al contrato de trabajo, de la
modificacion transitoria, la que en ningun caso implicard una ateracion en la duracion de la
jornada de trabajo semanal, la naturaleza de los servicios prestados y en la remuneracion de la
persona trabgjadora, 0 que e empleador tenga que disponer de un reemplazo o cambios de
horarios o funciones de otros trabajadores.”.

3) Incorpérase, a continuacion del articulo 152 quéter O, el siguiente epigrafe:

“Del derecho al trabajo a distancia o teletrabajo de |as personas trabajadoras que desempefian
labores de cuidado no remunerado”

4) Agréganse, a continuacion, los siguientes articulos 152 quéter O bisy 152 quéater O ter:

“Articulo 152 quéter O bis.- EI empleador debera ofrecer a la persona trabajadora que,
durante la vigencia de la relacion laboral, tenga el cuidado personal de un nifio o nifia menor de
catorce afos 0 que tenga a su cargo el cuidado de una persona con discapacidad o en situacién de
dependencia severa 0 moderada, no importando la edad de quien se cuida, sin recibir
remuneracion por dicha actividad, que todo o parte de su jornada diaria 0 semana pueda ser
desarrollada bajo modalidad de trabgjo a distancia o teletrabajo, en la medida que la naturaleza
de sus funciones |o permita.

La circunstancia de encontrarse en alguna de las situaciones sefialadas precedentemente
deber& acreditarse mediante certificado de nacimiento que acredite la filiacion respecto de un
nifio o nifia; o la resolucién judicia de un tribunal que otorga € cuidado personal de éstos o0
éstas; o0 e certificado de inscripcion en €l Registro Naciona de la Discapacidad, conforme a lo
dispuesto en la letra b) del articulo 56 de la ley N° 20.422; o & documento emitido por €
Ministerio de Desarrollo Socia y Familia, conforme a la informacion contenida en €l
instrumento establecido en €l articulo 5° de laley N° 20.379, o a través del instrumento que lo
reemplace, que dé cuenta de la calidad de cuidador o cuidadora, segun corresponda.

Lo dispuesto en este articulo no se aplicard a los trabajadores que tengan poder para
representar a empleador, tales como gerentes, subgerentes, agentes 0 apoderados.

Articulo 152 quéter O ter.- La obligacion del empleador sefidlada en €l articulo anterior, se
regira por las siguientes reglas:

1.- La persona trabajadora debera presentar su requerimiento por escrito, acompariando los
documentos sefidlados en € articulo precedente, y formulando una propuesta en la que se
contenga la combinacién fija de tiempos de trabajo presencial en el establecimiento, instalacién o
faena de la empresa, y de tiempos de trabajo fuera de ellas, pudiendo distribuir tiempos
presenciales y a distancia durante la jornada diaria 0 semanal, los que no podrén superar los
limites diarios y semanales de trabgjo.

El empleador deberd dar su respuesta dentro de los quince dias siguientes a dicha
presentacion, pudiendo ofrecer una formula alternativa o rechazar la propuesta, en cuyo evento
deberd acreditar que la naturaleza de las funciones de la persona trabgjadora no permite la
modalidad de trabgjo a distancia o teletrabajo, como en el caso de labores que requieran que la
persona trabagjadora se encuentre presencialmente en su puesto de trabajo, o la atencidn
presencial de publico, o que por necesidades organizativas sean requeridas para la realizacion de
los servicios de otros trabajadores, o de atencidn de servicios de urgencia, guardias o similares.
Igualmente, el empleador podra negarse cuando no existan condiciones de conectividad en el
lugar en el que se desarrollaran las labores, o € organismo administrador del seguro determine
que dicho lugar no cumple con condiciones de seguridad y salud en el trabajo adecuadas, de
conformidad alo previsto en el inciso cuarto del articulo 152 quater M.
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En ningun caso, €l gercicio de este derecho por parte de la persona trabagjadora implicara
una ateracion en las condiciones pactadas, o que € empleador tenga que disponer de un
reemplazo o cambios de horarios o funciones de otros trabajadores.

2.- Si la persona trabajadora requiere realizar una modificacion ala distribucion establecida,
debera dar aviso por escrito a empleador con una anticipaciéon minima de treinta dias, quien
deber& pronunciarse de conformidad al procedimiento establecido precedentemente.

3.- Por causa sobreviniente, la persona trabajadora podra volver unilateralmente a las
condiciones originalmente pactadas en e contrato de trabajo. Igual derecho le corresponde al
empleador cuando concurra alguna de las circunstancias contempladas en el parrafo segundo del
numeral 1. Para estos efectos, deberdn dar aviso por escrito con una anticipacion minima de
treintadias.

4.- El empleador debera consignar en un documento anexo a contrato de trabgjo, lo
siguiente:

a) La identificacion del trabajo de cuidado no remunerado de la persona trabajadora y €l
medio de acreditacion de los sefialados en el articulo 152 quater O bis que habilita el gercicio del
presente derecho, y

b) La formula de combinacion de tiempos de trabgjo presencial en establecimientos,
instalaciones o faenas de la empresa, y de tiempos de trabgjo fuera de ellas.

En todo lo demas que sea compatible se aplicaran las normas establecidas en e presente
Capitulo.”.

5) Reemplazase la denominacion del Titulo Il del Libro Il “De la proteccion a la
maternidad, la paternidad y lavida familiar”, por la siguiente:

“De la proteccion alamaternidad y la paternidad y la conciliacién de lavida personal, familiar y
laboral”

6) En el articulo 194:

a) Agréganse los siguientes incisos primero y segundo, nuevos, pasando el actual inciso
primero a ser inciso tercero, y asi sucesivamente:

“Articulo 194.- El presente Titulo se regira por € principio de parentalidad positiva, que
incluye las capacidades précticas y funciones propias de las y los adultos responsables para
cuidar, proteger, educar y asegurar €l sano desarrollo a sus hijos e hijas; € principio de
corresponsabilidad social, que comprende la promocién en la sociedad de la conciliacion de la
vida personal, familiar y laboral, especialmente de las personas trabajadoras que gercen labores
de cuidado no remunerado, y e principio de proteccion a la maternidad y la paternidad,
promoviendo la igualdad de oportunidades y de trato entre las mujeres y los hombres, buscando
preservar tanto la salud y bienestar de los nifios y nifias, como e de sus progenitores y
progenitoras. Dichos principios deberan aplicarse siempre en concordancia con las
responsabilidades y facultades de administracion que este Codigo reconoce a empleador.

Los empleadores, teniendo en consideracion, en cada caso, la naturaleza de la relacion
laboral y los servicios prestados, deberdn promover e equilibrio entre € trabgjo y la vida
privada, realizando acciones destinadas a informar, educar y sensibilizar sobre la importancia de
la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral, por medio de campafias de sensibilizacién
y difusion realizadas directamente por €l empleador o através de los organismos administradores
delaley N° 16.744. La Superintendencia de Seguridad Social, mediante una norma de carécter
general, entregara las directrices para la gecucion de estas acciones y para la entrega de
informacion por parte de las entidades administradoras de laley N° 16.744.”.

b) Reemplézase en €l inciso primero, que ha pasado a ser inciso tercero, lafraseinicia: “La
proteccion a la maternidad, paternidad y la vida familiar”, por la siguiente: “La proteccion a la
maternidad y la paternidad y la conciliacion de la vida personal, familiar y labora”.
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7) Agrégase, en €l articulo 376, €l siguienteinciso final:

“Asimismo, las organizaciones sindicales podran acordar con su empleador que, durante €l
periodo de vacaciones definido por €l Ministerio de Educacién, conforme a calendario del afio
escolar respectivo, las personas trabajadoras que, durante la vigencia de la relacion laboral,
tengan el cuidado personal de un nifio o nifia menor de catorce afios o que tengan a su cargo €l
cuidado de una persona con discapacidad o en situacion de dependencia severa o moderada, no
importando la edad de quien se cuida, sin recibir remuneracion por dicha actividad, puedan
solicitar la reduccion transitoria de su jornada laboral durante todo o parte de dicho periodo,
volviendo alas condiciones originalmente pactadas unavez finalizado.”.

Articulo transitorio.- La presente ley entrara en vigencia treinta dias después de su
publicacién en el Diario Oficial.”.

Y por cuanto he tenido a bien aprobarlo y sancionarlo; por tanto, promllguese y llévese a
efecto como Ley de laRepublica.

Santiago, 22 de diciembre de 2023.- GABRIEL BORIC FONT, Presidente de la Republica.-
Jeannette Jara Roman, Ministra del Trabajo y Prevision Socia.- Mario Marcel Cullél, Ministro
de Hacienda.- Antonia Orellana Guarello, Ministrade laMujer y la Equidad de Género.

Lo que transcribo a usted para su conocimiento.- Giorgio Boccardo Bosoni, Subsecretario
del Trabgjo.
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‘Superintendencia
de Seguridad
Social

Gobierno de Chile
Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo
Unidad de Prevencion y Vigilancia
0-201988-2023

GPV/ ECS/ JCC/ ASA/

DE:

ORD.: 0-02-S-01632-2023

ANT.: Compendio de normas del seguro social de accidentes del
trabajo y enfermedades profesionales, Libro IV. Prestaciones
Preventivas, Titulo Il. Responsabilidades y obligaciones de los
organismos administradores y de los administradores delegados,
D. Asistencia técnica.

MAT.: Imparte instrucciones sobre exposicion a altas temperaturas
en el contexto laboral.

FTES.: Leyes N°s 16.744 y 16.395.

CONC.: Compendio de normas del seguro social de accidentes
del trabajo y enfermedades profesionales de la SUSESO, Libro IV.
Prestaciones Preventivas, Titulo Il. Responsabilidades y
obligaciones de los organismos administradores y de los
administradores delegados, D. Asistencia técnica.

Santiago, 06 / 12 / 2023

PAMELA ALEJANDRA GANA CORNEJO
SUPERINTENDENTA DE SEGURIDAD SOCIAL

SEGUN DISTRIBUCION
ORGANISMOS ADMINISTRADORES DEL SEGURO DE LA LEY N° 16.744 Y
EMPRESAS CON ADMINISTRACION DELEGADA

1. En el contexto de los eventos de calor relacionados con las altas temperaturas y
temperaturas extremas que se han pronosticado producto del cambio climatico y el
fendbmeno de "el nifo", esta Superintendencia, en el ejercicio de sus atribuciones
legales, ha instruido en el Compendio de Normas del Seguro Social de Accidentes del
Trabajo y Enfermedades Profesionales en su Libro IV. Prestaciones Preventivas, Titulo
II. Responsabilidades y obligaciones de los organismos administradores y de los
administradores delegados, D. Asistencia técnica, que los Organismos Administradores
y empresas con Administracién Delegada deben entregar asistencia técnica a sus
entidades empleadoras y/o afiliadas en gestion del riesgo de desastres, la que debera
considerar la entrega de herramientas al empleador para que pueda identificar las
amenazas presentes en sus centros de trabajo, sean éstas de origen natural y/o
humanas, y planificar e implementar acciones tendientes a reducir los riesgos de
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desastres a que estan expuestos sus trabajadores. Por lo anterior, los Organismos
Administradores y Empresas con Administracién Delegada deberan entregar asistencia
técnica a sus entidades empleadoras adheridas o afiliadas en la gestién del riesgo de
desastres producto de la exposicién a eventos de calor por condiciones climatolégicas
adversas que se pudiesen presentarse.

2. La asistencia técnica orientada a proteger la salud y seguridad de las personas
trabajadoras frente a la exposicion a Altas Temperaturas (AT) y Altas Temperaturas
Extremas (ATE), debera considerar al menos los siguientes elementos:

i. Capacitar a las entidades empleadoras sobre las definiciones, alcances y efectos en
la salud humana de los distintos tipos de eventos de calor por AT y ATE que pueden
presentarse en el marco de las alertas meteorologicas determinadas por la autoridad
competente, asi como la deteccidn oportuna de sintomas asociados al estrés por calor
y las medidas preventivas para el cuidado de las personas trabajadoras definidas en el
Plan de Emergencias y Contingencia detallado en el punto sucesivo.

ii. Asistir técnicamente a las entidades empleadoras en la elaboracion e implementacién
de un Plan de emergencias y Contingencia para la gestion del riesgo por exposicién a
AT y ATE, de acuerdo a las disposiciones del Ministerio de Salud y que considere como
minimo lo siguiente:

- Identificacion y evaluacién del riesgo por exposiciéon a AT y ATE por cada tarea y/o
puesto de trabajo.

- ldentificacion de los principales trastornos y enfermedades asociadas a eventos de
calor, golpe de calor, agotamiento por calor, calambres por calor, desmayo o sincope
por calor, edema por calor, sarpullido por calor, insolacion, entre otras, asi como la
deteccidn temprana de sintomas asociados.

- Identificacion de grupos de riesgo o personas especialmente sensibles.

- Definicion de procedimientos de comunicacién y derivacién de personas trabajadoras
afectadas por AT y ATE para su atencion de salud.

- Estructura y contenidos minimos del Plan de Emergencia Contingencia:

« Identificacion de la empresa y centro/s de trabajo en los que aplicara el plan y vigencia
del plan

* Objetivo general y especificos del Plan

* Organizacion de la empresa y coordinaciones intra y extra empresa

* Funciones y responsabilidades frente al plan

 Matriz de riesgo identificando de los diferentes puestos de trabajo

* Identificaciéon de grupos de personas especialmente sensibles que forman parte de
grupos de riesgo

* Medidas preventivas a implementar para las personas trabajadoras en general y
aquellas pertenecientes a los grupos de riesgo:

a) Medidas Ingenieriles:

Reducir la temperatura en espacios cerrados favoreciendo la ventilacién natural,
usando aire acondicionado, ventiladores u otro medio igualmente efectivo.

Instalar espacios sombreados para las horas de descanso, en el caso de no existir
éstas en forma naturalmente.

Incorporar ayudas mecanicas cuando existan tareas de alta exigencia fisica.

b) Medidas administrativas:

Las tareas que impliquen una mayor demanda fisica, deberan planificarse en horarios
menos calurosos, asi mismo, se debera evitar actividades a la intemperie o al aire libre
en los horarios de mayor temperatura.

No realizar trabajos en aislamiento o en solitario.

Planificar pausas de descanso al menos cada 45 minutos de trabajo continuo, pudiendo
aumentar su frecuencia en casos donde el esfuerzo fisico sea mayor. Estas pausas de
descanso deberan realizarse en lugares sombreados y frescos y que cuenten con
disponibilidad de agua fresca para la bebida.

Si no es posible evitar el trabajo de alta exigencia fisica, modificar los ciclos de
trabajo/descanso para incrementar la duracién de los periodos de descanso.

Establecer la rotacién de tareas cuando se presenten tareas de alta demanda fisica, por
otras de menor exigencia.

Disponer en todo momento para las personas trabajadoras de un plan de hidratacion, el
que debe contemplar proveer, mantener y asegurar el abastecimiento de al menos 3
litros de agua fresca por persona diariamente (temperatura del agua entre 10°C y 16°C)
y en cantidad suficiente, que permita su consumo cada 15 a 20 minutos.

Los recipientes que contengan el agua para beber deben mantenerse en condiciones
higiénicas adecuadas (articulo 15 del D.S.594/99 MINSAL), y sobre alguna estructura
que evite el contacto directo con el suelo, debiendo ser extraida mediante llaves y no
pudiendo estar a mas de 75 mts. de distancia respecto de los lugares donde las
personas se encuentren trabajando.

A las personas trabajadoras que deban desplazarse durante su jornada diaria de
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trabajo, debera dotarseles ademas de un recipiente portatil individual que permita
mantener el agua fresca.

Monitorear informes diarios sobre el clima, poniendo especial atencion durante olas de
calor.

Informar de forma oportuna a todas las personas trabajadoras, cada vez que la
Direccion Meteorolégica de Chile y/o el Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta
Ante Desastres, emita alertas por altas temperaturas y temperaturas extremas en el
territorio nacional.

Impartir capacitaciones a las personas trabajadoras y supervisores sobre las medidas
preventivas correspondientes.

Implementar un sistema de verificacion entre compaferos(as) o realizar verificaciones
rutinarias para asegurarse de que las personas trabajadoras estén tomando agua,
aprovechen la sombra y no presenten sintomas relacionados con el calor.

Promover entre las personas trabajadoras el consumo en mayor cantidad de frutas y
verduras que aporten agua al organismo (manzana, sandia, etc.) y la disminucion de
alimentos que tienen efectos diuréticos, tales como, té, café, entre otros.

Cuando en el lugar de trabajo sobrevenga un riesgo grave e inminente para la vida o
salud de los trabajadores, el empleador debera:

Informar inmediatamente a todos los trabajadores afectados sobre la existencia del
mencionado riesgo, asi como las medidas adoptadas para eliminarlo o atenuarlo.
Adoptar medidas para la suspensién inmediata de las faenas afectadas y la evacuacion
de los trabajadores, en caso que el riesgo no se pueda eliminar o atenuar.

Disponer de teléfonos de emergencia para comunicacion expedita ante la ocurrencia de
situaciones de emergencia. Los numeros de contacto deberan estar disponibles y
publicados en lugares visibles y de acceso rapido a todo publico.

c) Medidas de Proteccion Personal:

Proporcionar ropa de trabajo, cuando se requiera, la que debe ser holgadas, evitando
prendas ajustadas, para permitir una buena movilidad, y ser transpirables, para que
haya una buena regulacién térmica del cuerpo. Los tejidos adecuados son aquellos que
contienen un alto porcentaje de fibras naturales en su composicion, tales como el
algodén.

d) Evaluacioén de salud:

Pesquisa temprana de signos y sintomas de agotamiento por calor y golpe de calor
durante la tarea

Capacitar a las personas trabajadoras y supervisores/as, para que reconozcan de forma
prematura los sintomas y signos de golpe de calor y agotamiento por calor, en ellos
mMismos y en sus companeros de trabajo.

Se deberan mantener actualizados y vigentes los exdmenes ocupacionales (baterias de
examenes actualmente vigentes) de las personas trabajadoras, poniendo especial
énfasis en el personal que desarrolle labores con alta exigencia fisica o en GES
calificados como trabajo pesado, con el objetivo de pesquisar y detectar de forma
prematura, personas trabajadoras con mayor predisposicion a generar algun tipo de
enfermedad por exposicion a altas temperaturas.

Garantizar una vigilancia de la salud especifica a las personas trabajadoras, con
atencion preferente las personas trabajadoras especialmente sensibles (problemas
cardiovasculares, respiratorios, renales, diabetes, obesos, mayores de 55 afios, u otros
que defina la Autoridad Sanitaria).

- Sin perjuicio de lo antes senalado, se deberan incorporar todas las medidas
necesarias para proteger a las personas trabajadoras de la exposicion a radiacion UV
de origen solar, definidas en la Guia Técnica sobre Radiacion Ultravioleta de Origen
Solar del Ministerio de Salud.

- Definicion de mecanismos de difusion del Plan de Contingencias para que sea
conocido por toda la organizacion.

iii. La asistencia técnica debera considerar, ademas, la elaboracién de material
informativo (afiches, fichas, capsulas, entre otros) con las medidas de prevencion a
considerar, frente a los eventos de altas temperaturas y difusién de los mismos. El
material elaborado debera estar disponible en las paginas web de los organismos
administradores y administracion delegada, mediante enlaces directos a la informacion,
botones de acceso rapido, links u otros y ser difundida mediante correos electronicos,
capacitaciones y/o webinar a sus entidades empleadoras adheridas y afiliadas.

3. Finalmente, los Organismos Administradores y Empresas con Administracion
Delegada deberan remitir al correo electrénico upv@suseso.cl, a mas tardar el dia 22
de diciembre del presente aio, la planificacion de las actividades de Asistencia Técnica
frente a los eventos de altas temperaturas contempladas para el afno 2024 de acuerdo
al formato establecido en el Anexo N° 1 del presente documento. Asimismo, reportar
mensualmente a la misma direccion de correo electrénico a partir del 31 de enero de
2024, la ejecucion de las actividades planificadas, de acuerdo al formato establecido en
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el Anexo N° 2 del presente documento. Las consultas o dudas respecto de las
instrucciones impartidas, deben ser dirigidas al Sr. Cristian Jara, a través del correo
cjara@suseso.cl.Finalmente, los Organismos Administradores y Empresas con
Administracion Delegada deberan remitir al correo electronico cjara@suseso.cl.

Saluda atentamente a Ud.,
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