
CURSO

APRENDE A ASEGURAR Y 
LIQUIDAR TUS CARGAS 

OBJETIVOS
Gestionar la liquidación de una póliza de seguros, ante un siniestro asegurado y su 
ámbito legal

DIRIGIDO A
Customer service, encargado del área comercial, encargado del área legal, 
gerencia general, gerente de operaciones, encargado de administración y 
finanzas de empresas logísticas, operadores logísticos y agencias de carga.

» CÓDIGO SENCE: Por Confirmar



TÉCNICAS Y NORMAS DE LA CARGA AÉREA INTERNACIONAL
CONTENIDOS Y ASPECTOS GENERALES

» Introducción a la industria del seguro reglamentación y tipos de pólizas 
asociadas, clasificación de pólizas.
» Póliza de seguros, sus partes relevantes. Cláusulas generales y 
particulares. Tipos de coberturas. Pólizas especiales para cada tipo de 
medio de transporte. asociación de tipo de póliza con tipo de medio de 
transporte.
» Documentos legales para la gestión de cobranza de pólizas de seguros, 
documentos particulares para la tramitación de pólizas especiales, 
evidencias del daño, evidencias del proceso de carga/descarga cálculos de 
la pérdida, determinación de indemnización por daños.
» Procedimiento para la liquidación de una póliza de seguros, tiempos 
asociados. Evidencias del daño a la carga o al transporte, documentación 
legal exigida, evidencias de lo sucedido. Protocolos de presentación de 
documentación.

» MODALIDAD

» DURACIÓN DEL CURSO

» HORARIO

08 horas 

 E-Learning Sincrónico 
(Plataforma Zoom) 

Por Confirmar 

» COSTO » Costo Socios: 135.000
» Costo No Socio: 175.000

DATOS DE CONTACTO
Para conocer más detalles acerca de 
este Curso y las Modalidades de pago,                         
contáctese con:

Olga Conejeros Castillo
Encargada de Alog Capacita. 
E-Mail: oconejeros@alogcapacita.cl
Teléfono:  (56-2) 2544 85 14




