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11451 colaboradores en 
el área de IT.

Empresa Líder en Tecnología 
en América Latina 

#1 Fast 
Company

Empresa más innovadora en LATAM  
2022

#9 Fortune
Future 50

Empresas con mayor potencial 
de futuro en el mundo
La ú;nica de LATAM en 2021 

#100 Kantar 
BrandZ

Marcas más valiosas del mundo
2022

#10 FT
Fastest growing 
in revenue 

Financial Times #500 empresas de más 
rápido crecimiento
Única de LATAM entre las #10 en ingresos
2023



M
A

IO
  2

0
23

M
ER

C
A

D
O

 L
IV

R
E

3

Nuestro propósito es ampliar 
el acceso al comercio y a los 
servicios financieros 
para transformar la vida de 
millones de personas en 
América Latina.
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Source: E-marketer Jan 2023 

2015

1999
Nace la plataforma 
Mercado Libre en 
Argentina y nos 
expandimos a Brasil, 
México y Uruguay

2001
Firmamos una alianza 
estratégica con Ebay

2004
Comenzamos a
operar en Perú y 
lanzamos Mercado Libre 
Clasificados

2006
Lanzamos nuestra 
plataforma en
República Dominicana, 
Panamá y Costa Rica

2009
Presentamos
Mercado Ads

2011
Abrimos un Centro de 
Investigación y Desarrollo
en Silicon Valley

2003
Lanzamos
Mercado Pago

2005
Adquirimos la 
operación de 
DeRemate.com

2007
Hacemos nuestra
oferta pública inicial
en NASDAQ

2010
Presentamos
Mercado Shops

2020

2012
Abrimos nuestra 
plataforma a la 
comunidad de 
desarrolladores

2015
Llegamos a Bolivia, 
Paraguay y Guatemala

2017
Lanzamos
Mercado Crédito

2020
Inauguramos un centro
de TI en Bogotá

2022
Lanzamos Mercado Coin, 
una criptomoneda 
asociada a nuestro 
programa de fidelización

2016
Inauguramos MELIcidade, 
la ciudad de Mercado 
Libre en Brasil

2019
Cumplimos 20 años! 
Inauguramos nuestras 
oficinas en el Polo Dot 
(Argentina)

2021
Duplicamos el número
de colaboradores

Historia MELI

2000
Nos expandimos a 
Ecuador, Chile y 
Venezuela

2013
Lanzamos
Mercado Envíos
en Brasil, Argentina y 
presentamos MELI Fund
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23
Años

43 mil 
Empleados

NASDAQ
Desde 2007 en

(NASDAQ100)

Ecosistema MELI 

VIS
Vehículos, Inmuebles

y Servicios

Ads
Publicidad 

digital

Envios
Logística

Shops
Tiendas  

online

MEDIOS DE PAGO

CRÉDITO

SEGUROS

 

Líder en e-commerce
y fintech en

América Latina
INVERSIONES

CUENTA  DIGITAL
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e-Commerce

Envíos rápidos y surtimiento 
accesible a millones de 
consumidores y vendedores.
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1,6 9,4
Compradores 
únicos

46,1
US$

MILLONES

Vendedores
únicos

3,5
MILLONES

Productos 
enviados

301,8
MILLONES

US$

Ingresos
netos

MIL MILLONES
Ventas

MIL MILLONES
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En 24 horas

53%
ENVÍOS

En 48 horas

77%
ENVÍOS

Eléctricos o movidos 
a gas natural*

FLOTA SOSTENIBLE

929
AUTOS

*2022

Via fulfillment

44%
ENVÍOS
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Clics en 
Mercado Ads

1,1

Marketplace de vehículos, 
inmuebles y servicios

MIL MILLONES

115
MILLONES
Clics en VIS 

Líder en Retail Media en 
América Latina. 
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Fin

Liderando la innovación
para el futuro de
los servicios financieros.
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Ingresos 
netos 

1,3
US$

MIL MILLONES
Volumen total de 
pagos

37,0
US$

MIL MILLONES

3,0
US$

MIL MILLONES

Volumen de 
transacciones de 
cuenta digital

12,7
US$

MIL MILLONES

Portafolio 
de crédito

Volumen total de 
pagos por fuera de la 
plataforma de 
Mercado Libre

27,0
US$

MIL MILLONES
Cobros 
procesados

24,3
US$

MIL MILLONES
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Pólizas de 
seguro 
distribuidas

1,2
MILLONES

Número
total de
transacciones

1,8
MIL MILLONES

44,5
MILLONES

Usuarios
únicos de productos 
de inversión

16,6
MILLONES

Dispositivos
point vendidos
(desde el lanzamiento)

1,9
MILLONES

Usuarios
únicos activos

Pagadores
únicos de cuenta 
digital

24,2
MILLONES

Tarjetas pre-pagas y de 
débito emitidas
(desde el lanzamiento)

53,1
MILLONES
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Impulsamos el progreso en 
América Latina
a través del comercio y de los 
servicios financieros, que 
permiten el crecimiento 
sostenible y compartido con 
impacto positivo.
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ESG

Reducimos el impacto 
ambiental, igualando
oportunidades con 
transparencia, ética 
y seguridad

Emprendimientos

Inclusión
financiera

Empoderamos a las personas e 
impulsamos a las empresas hacia
una vida financiera mejor

Facilitamos el camino del desarrollo empresarial, 
generando ingresos a través del comercio justo y 
democrático que promueve la igualdad de 
condiciones

Impacto MELI

Personas

Generamos empleos, oportunidades 
y promovemos la innovación basada 
en la diversidad, la equidad y la 
inclusión
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Paquetes
entregados con 
modalidad
sustentable

+4,6
MILLONES

Árboles nativos
restaurados

+10
MILLONES

+5,2
MILLONES

Productos con 
impacto positivo 
vendidos

+11
MILLONES

Créditos a 
pequeños 
emprendedores

Jóvenes y
emprendedoras
conectadas con
educación financiera
y tecnología

+8
MIL
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JUNTOS…

Mercado Libre y Mercado Pago 
están llevando nuestro propósito 
aún más lejos.

#LoMejorEstáLlegando
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