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RESOLUCION EXENTANe U0 2118

Valparaiso, 7 3 NOV. 2022

VISTOS:

Los Instructivos Presidenciales GAB. PRES N° 002, de fecha 17.08.2012 y GAB. PRES N° 001,
de fecha 24.01.2019;

La Resolucion N° 1.430 de fecha 19.04.2001, del Director Nacional de Aduanas, que estableci6
un procedimiento coordinado entre este Servicio y el Registro Nacional de Vehiculos
Motorizados, el cual fue incorporado al Apéndice II del Capitulo III del Compendio de Normas
Aduaneras;

La Resolucién N° 10.984, de fecha 28.12.2012, del Director Nacional de Aduanas, que modifica
el Apéndice II del Capitulo ITI del Compendio de Normas Aduaneras;

La Resolucion N° 261, de fecha 26.01.2022, del Director Nacional de Aduanas, que crea la
cartera de Proyectos de Mejora para el afio 2022.

CONSIDERANDO:

Que, el Instructivo Presidencial GAB. PRES N° 002, de 17.08.2012, sobre Digitalizacion de
tramites publicos, tiene por objetivo realizar un esfuerzo de racionalizacién, simplificacién y
digitalizacion de los tramites publicos, especialmente aquellos que tienen un mayor impacto en
la vida de las personas. :

Que, a su turno, el Instructivo Presidencial GAB. PRES. N° 001, de 24.01.2019, sobre
Transformacion Digital en los 6rganos de la Administracion del Estado, instruye la
implementacién de las medidas sobre politica de Identidad Digital Unica (Clave Unica), Politica
Cero Fila, Politica Cero Papel y la Coordinacién y Seguimiento, precisando su fecha de entrada
en vigor por parte de los Servicios Publicos.

Que, con el objeto de dar cumplimiento a lo sefialado en los referidos instructivos, mediante la
Resolucién Exenta N° 261, de fecha 26.01.2022, el Director Nacional de Aduanas, cred la cartera
de Proyectos de Mejoras para el afio 2022, considerando en ella la digitalizacién del tramite
“Desafectacion o libre disposicion de vehiculos importados bajo franquicias aduaneras”, cuyo
objetivo es que la solicitud de libre disposicién efectuada durante la vigencia del plazo de
restriccion establecido por la franquicia, pueda ser solicitada de manera remota, sin necesidad
de concurrir presencialmente a las oficinas de la Aduana, para cuyo efecto se ha desarrollado
un software que permitira a los beneficiarios, cursar el requerimiento de manera online y, una
vez aprobada, descargar el Certificado de Desafectacion con firma electrénica avanzada desde
el propio sistema.

Que, en consecuencia, resulta necesario modificar el Apéndice II del Capitulo III del Compendio

de Normas Aduaneras, para incorporar la tramitacién online de la solicitud de libre disposicién
en los términos que se explicitan en lo resolutivo.

NIENDO PRESENTE:

9 dispuesto en el articulo 4°, nimeros 7, 8 y 29, del D.F.L. N° 329, de 1979, del Ministerio de
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Hacienda, Ley Organica del Servicio Nacional de Aduanas; v, lo prescrito en las Resoluciones_EEP
7, de 2019 y N°© 16, de 2020, ambas de la Contraloria General de la Republica, sobre exencién
del trdmite de toma de razén, dicto la siguiente:

RESOLUCION:

I. INSERTASE entre los parrafos 3 y 5 del literal B del Apéndice II del Capitulo III del
Compendio de Normas Aduaneras, el siguiente epigrafe 4:

“4.- De la solicitud:

La solicitud podra efectuarse de forma presencial o electrénica, segin las reglas que a
continuacion se indican.

A. Solicitud presencial.

Tratandose de vehiculos automotrices importados bajo alguna franquicia aduanera parcial o
total, respecto de los cuales se requiera obtener su libre disposicién, vigente el plazo de
restriccién establecido, el interesado deberd solicitar al Servicio Nacional de Aduanas, el
Certificado de Desafectacion, de acuerdo con el formato establecido en el Anexo N° 80 del
Compendio de Normas Aduaneras, acreditandose el pago los derechos e impuestos
correspondientes. Asimismo, los interesados sdlo deberan presentar ante el R.N.V.M. el original
del certificado "Solicitud de Pago de Derechos y Certificado de Desafectacion", cuando se solicite
alzar una prohibicién vigente el plazo consignado en el cidigo 68 de la respectiva declaracién
de ingreso.

B. Solicitud electrénica.

En el caso de efectuarse la solicitud por via electrénica, deberd el beneficiario o su
representante, acceder a través del sitio web del Servicio Nacional de Aduanas, al trémite
“Desafectacién o libre disposicién de vehiculos importados bajo franquicia aduanera”,
autenticandose por medio de la Clave Unica que otorga el Servicio de Registro Civil e
Identificacion o mediante clave de Agente de Comercio Exterior.

El solicitante deberd completar la informacién requerida en el formulario correspondiente,
sefialando como aduana de presentacién, la Direccién Regional o Administracién de Aduana con
jurisdiccién en el domicilio del beneficiario. Ademas, a través del mismo sistema y en formato
electrénico, debera cargar los documentos que sean necesarios segun el tipo de franquicia que
ha favorecido la adquisicion del vehiculo, entre otros y a via ejemplar, los siguientes:

- Copia de la Resolucién Liberatoria que concede la franquicia, emitido por la Aduana de
importacion, o copias del Formulario de Liberacién y Oficio que autoriza el pago de
gravamenes aduaneros, ambos emitido por el Ministerio de Relaciones Exteriores.

- Copia de Cédula de identidad del beneficiario, cuando actta con representante o Agente de
Aduana.

- Poder para actuar en nombre del beneficiario.

- Certificado de viajes emitido por Policia de Investigaciones de Chile, con una antigiiedad no
mayor a 30 dias desde su presentacién.

- Certificado de inscripcién de vehiculos motorizados (padrén) o Certificado de Anotaciones
Vigentes, con una antigiiedad no mayor a 30 dias desde su presentacién.
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Cada Aduana debera disponer de las medidas de gestidn tendientes a que cada una de las
solicitudes recibidas por esta via, sea revisada por funcionarios del Departamento Técnico, en
el orden y con la oportunidad exigidas en la normativa. Dichas medidas deberan considerar, a
lo menos, revisar de forma diaria el Sistema de Tramitacion Online, al objeto de conocer las
peticiones que hayan ingresado y que se encuentren pendientes.

Si los antecedentes acompafiados resultaren insuficientes para emitir pronunciamiento, se
observara dicha circunstancia y se notificara al interesado, a través del sistema, con el objeto
de que la subsane dentro del plazo de 15 dias habiies, contado desde la notificacién, bajo
apercibimiento de tener por desistida la solicitud. La aplicacidn del apercibimiento no obsta a la
formulacién de un nuevo requerimiento cuando lo estime conveniente. En funcionario revisor
podra formular tantas observaciones cuantas sean necesarias para la acertada decision de la
solicitud.

La complementacion de antecedentes debera hacerse a través del mismo sistema.

Validados los antecedentes por el funcionario del Depto. Técnico, de forma automética, el
sistema le propondra el monto correspondiente a los gravdmenes de desafectacion, el cual
debera ser revisado y, en su caso, modificado por aquél.

Aprobado el monto por el funcionario, su Jefe directo o el Jefe del Depto. Técnico, en su caso,
lo aprobara por sistema. Hecho lo anterior, de forma automatica, se notificara al solicitante,
quien debera pronunciarse al respecto, manifestando su acuerdo o desacuerdo con el pago del
monto informado. Si el solicitante no esta de acuerdo, el sistema dara por desistida la solicitud,
sin perjuicio de poder formular un nuevo requerimiento cuando lo estime conveniente.

Si el interesado manifestare su conformidad con el pago del monto informado, el funcionario a
cargo, cuando lo estime conveniente, podra derivar los antecedentes al Departamento de
Fiscalizacién para su revision. Este (ltimo, via sistema, podré dar su conformidad, caso en el
cual, el tramite seguird su curso, o podra iniciar una investigacién en contra del beneficiario, en
cuyo caso, mediante oficio, se informara a este Uiltimo el cierre del tramite y que, terminada la
investigacion, podré formular un nuevo requerimiento, si asf lo estima conveniente.

Con la aprobacion del solicitante respecto del monto a pagar y, en su caso, con la opinién
conforme del Departamento de Fiscalizacidn, el funcionario del Depto. Técnico generara en el
sistema la emision el Giro Comprobante de Pago F09, el cual quedard disponible para pago por
parte del solicitante. En caso que transcurran 30 dias habiles contados desde la emisién del Giro
Comprobante de Pago F09, sin que el solicitante acredite el pago de la diferencia de derechos,
se le tendra por desistido del trémite, sin necesidad de emitir resolucién.

El Director Regional o Administrador de Aduanas respectivo, a través del sistema electrdnico,
resolvera sobre la procedencia del otorgamiento de la desafectacion y su consecuente
certificado. Si se cumple con los requisitos, esto es, la aprobacién del Depto. Técnico, la
conformidad del Depto. de Fiscalizacién, en caso de corresponder, y se ha efectuado el pago de
los gravamenes por el solicitante, tal Director o Administrador firmara el certificado electrénico
que concede la desafectacidn.

El certificado debera ser emitido dentro del plazo de 10 dias habiles contado desde que la
Direccion Regional o Administracién de Aduanas respectiva cuente con todos los antecedentes
que le permitan resolver, incluida la conformidad del Depto. de Fiscalizacién. Por el contrario,
en caso de faltar alguno de los requisitos que la hacen procedente, el Director Regional o
Administrador de Aduanas dictara la resolucién fundada que rechace la desafectacion, en cuyo

caso, el solicitante podra interponer los recursos administrativos que sean procedentes de
conformidad a la ley.

oo Buando lo requiera, el interesado podra descargar a través del sistema el documento
&) sdenominado “Solicitud de Pago de Derechos y Certificado de Desafectacion”, para su
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presentacion en el Registro Nacional de Vehiculos Motorizados. Dicho documento podra ser
validado a través de la pagina web dispuesta para estos efectos por el Servicio Nacional de
Aduanas, escaneando el cddigo QR indicado en el certificado o ingresando en aquélla los datos
sefialados al efecto en el este Ultimo.”.

II. MODIFICASE el Anexo 80 del Compendio de Normas Aduaneras, en los siguientes
términos:

1. AGREGASE, después del titulo del Anexo “Solicitud de Pago de Derechos y Certificado
de desafectacion”, el siguiente epigrafe:

“A. Solicitud presencial”

2. AGREGASE, a continuacion del titulo “INSTRUCCIONES GENERALES”, la siguiente letra
B):

"B. Solicitud electrénica”

El formulario electrénico debe ser llenado por el solicitante segin las siguientes instrucciones
de llenado:

Informacion General:
Aduana Presentacién: Sefiale el nombre de la Aduana, correspondiente a la Direccién Regional
0 Administracion de Aduana que tenga jurisdiccién en el domicilio del beneficiario.

Fecha de Presentacion: Fecha en la que se realiza la presentacion electrénica.

Tipo Solicitante: Seleccione “Beneficiario” en caso que el solicitante sea el beneficiario de la
franquicia o bien Tercero, cuando el solicitante representa al beneficiario por medio de escritura
publica o instrumento privado suscrito ante notario.

Informacion del Beneficiario:
Sefiale todos los datos del requeridos del beneficiario, entre los cuales se encuentra el correo
electrénico el que sera considerado como medio formal de notificacién.

Informacion del Mandatario:

Sefiale todos los datos requeridos si acttia por medio de escritura publica o instrumento privado
suscrito ante notario, entre los cuales se encuentra el correo electrénico el que sera considerado
como medio formal de notificacién.

Informacion del Vehiculo:
Sefale los datos requeridos correspondientes al vehiculo que quiere desafectar.

Datos de la importacion del Vehiculo:

Declaracion de Ingreso N°: Sefiale el nimero de la Declaracién de Ingreso con la que obtuvo la
franquicia.

Fecha Declaracion: Indique la fecha de aceptacion de la respectiva Declaracién de Ingreso.
Aduana: Seleccione la Aduana en que se presentd la Declaracién de Ingreso.

Franquicia: Seleccione la franquicia a la cual se acogié para importar el vehiculo.

Resolucion Liberatoria N°: Sefiale el niimero de la resolucién con la que se concedié la franquicia
Fecha Resolucion Liberatoria: Sefale la fecha de la resolucién con la que se concedid la
franquicia.

Documentos Adjuntos:
ebera adjuntar la documentacién solicitada segtin el tipo de franquicia.
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Declaracion:

Debera marcar el recuadro que sefiala “Declaro bajo juramente que la informacién y
antecedentes proporcionados son fidedignos y que respecto del vehiculo no se ha incoado causa
en ningun tribunal aduanero del pais, por lo tanto asumo la responsabilidad de su veracidad”

IL. La presente resolucidon entrard en vigencia el lunes siguiente al dia de publicacién de su
extracto en el Diario Oficial.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE EN EXTRACTO EN EL DIARIO OFICIAL E
INTEGRAMENTE EN LA PAGINA WEB/DEL SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS.

Directora Nacional de Aduanas
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