1.Carta Presidente

Estimados socios y colaboradores,

En nombre del Directorio de la Asociacidn Logistica de
Chile -ALOG Chile A.G.-, tengo el agrado de presentar
nuestra Memoria Anual correspondiente al perfodo
transcurrido entre el 1° de enero al 31 de diciembre de
2013, afio en que nuestra Asociacidn celebrd 10 afios
desde su nacimiento.

Al realizar una breve evaluacion de estos |0 afios, podemos
ver que como ALOG Chile hemos desarrollado un trabajo
que se ha mantenido durante todo este tiempo y que se
refleja en los grandes avances en cuanto a poder impulsar
el desarrollo estratégico de la industria logistica nacional,
procurando asi el maximo valor para nuestros asociados.

Ejemplo de ello son las mdltiples actividades desarrolladas
por la Asociacidn durante el 2013, las cuales se resumen
en las pdginas de nuestra Memoria Institucional. En este
sentido, debo destacar la permanente interaccidon que
ALOG Chile tuvo con las distintas instituciones publicas
que se relacionan con el quehacer logfstico vy del comercio
exterior, lo que significd avanzar en nuestra consolidacién
como un ente de consulta y coordinacion permanente
con diversos servicios publicos como el Servicio Nacional
de Aduanas, los Ministerios de Economia y Transportes,
entre otros.

También es necesario destacar que durante 2013 se
aumentd considerablemente la participacion de nuestros
asociados en actividades donde destacan los multiples
talleres, charlas y visitas en terreno organizadas por los
comités técnicos de Finanzas, Seguridad, Aéreo, Marftimo
Aduanero Multimodal, Inland Logistica y de Recursos
Humanos y Capacitacion, todos parte del trabajo
permanente que lleva adelante nuestra Asociacion.

Las siempre bien recibidas actividades de distencidn y
camaraderfa que ya son parte de nuestra historia como
son la Asamblea anual de socios, el tradicional campeonato
de bowling, la cena anual de la Asociacidn y la esperada
fiesta de fin de afio, todas éstas, actividades que apuntan
a generar un mayor acercamiento y relacién entre los
trabajadores de nuestros diferentes asociados.

Pero sin duda alguna, 2013 fue el afio que marcé de
manera sustancial el crecimiento de ALOG Chile en una
de las dreas que nos hemos definido como prioridad para
nuestro desarrollo: la capacitacion y profesionalizacion de
los recursos humanos de la industria logistica. Esto lo
podemos ver reflejado en el gran nimero de cursos
realizados y personas participantes, ademds de la
continuidad del proceso de certificacion de competencias
laborales de trabajadores y el levantamiento y actualizacién
de los perfiles ocupacionales del rubro.
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Con todo esto, ALOG Chile avanzé de manera
sustancial en su posicionamiento como un referente
de la industria logfstica para todos los actores de
la cadena logfstica y de comercio exterior, lo que
nos lleva a mirar el 2014 con optimismo y muy
conscientes de que los nuevos proyectos que
estamos abordando nos permitirdn dar un paso
mas hacia adelante en todos los desafios que nos
hemos planteado.

En este sentido, un trabajo permanente serd
mantener la cercania con nuestras empresas socias,
alinedndonos con sus necesidades, inquietudes vy
preocupaciones y apoyandolas en las acciones que
permitan optimizar su desarrollo y seguir apoyando
con fuerza todas las iniciativas que permitan la
apertura de mercados y nuevos nichos de negocios
y la eliminacidn de las trabas que afectan al comercio
exterior, todo esto bajo el convencimiento de que
si bien Chile es lider en materia logistica a nivel
latinoamericano, se debe avanzar alin mas en
materia de capacitacion, infraestructura y tecnologfa
para la industria, todos estos elementos esenciales

para potenciar la eficiencia de la cadena logistica
nacional e internacional. Ese serd, sin duda, un
objetivo mds que guiard el trabajo de ALOG.

Finalmente en esta ocasidn, y en el simbdlico marco
de los 10 afios de vida de la Asociacién Logistica
de Chile, quiero concluir agradeciendo a todos
quienes han trabajado durante estos afios por el
desarrollo de ALOG Chile y de la industria logistica
en general. Por nuestra parte, como Directorio de
ALOG Chile seguiremos trabajando con las mismas
energfas que hemos puesto en estos |0 afos para
lograr avanzar en todas las iniciativas que permitan
generar una industria logistica nacional cada vez
mds reconocida, interesante y competitiva

Rodrigo Jiménez Pacheco
Presidente
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2.Carta Gerente General

Estimados socios, colaboradores y amigos de ALOG,

Quiero comenzar saludandoles, pues el 2013 cumplimos
10 afios de vida bajo el alero de Alog Chile A.G,
cumpleafios que sin duda alguna no serfa el mismo sin
vuestra participacion.

Termina el 2013, un afio desafiante para la industria
logistica nacional. Factores externos como la fluctuacién
del ddlar, el precio del petréleo, la migracidn del talento
a otras industrias, entre otros, pusieron a prueba a nuestro
sector: No obstante, a la hora de hacer un balance, como
Asociacion Logistica de Chile, podemos decir que fue un
afio marcado por el crecimiento y el posicionamiento de
nuestra entidad.

Nos consolidamos como un referente, tanto a nivel
empresarial como gubernamental, logrando tener activa
participacidn en varias de las discusiones que hoy se estdn
teniendo en el pais, fijando las posiciones de nuestros
asociados en diferentes aspectos gremiales.

Logramos ademds, dar un gran salto en uno los principales
desafios que nos hemos planteado como asociacion: la
profesionalizacidn de todos los actores que interactdan
en la cadena logistica, promoviendo la eficiencia, la
especializacién en la entrega de los servicios y la
competitividad dentro de la industria; trabajo que ha
despertado un creciente interés en la mayoria de los

actores de la industria. De esta forma, ademds de seguir
trabajando en la defensa de los intereses de nuestros
asociados tanto en el dmbito publico como en el privado,
el desarrollo profesional se ha convertido en uno de los
principales ejes de nuestro trabajo de cara al 2014.

Durante este afio, apostamos a profundizar en los temas
de capacitacidn e-learning, de manera de llegar con mayor
fuerza a los profesionales que se desempefian en regiones,
quienes tradicionalmente han estado rezagados en esta
materia y, esperando con ello, que estos puedan alcanzar
un mayor desarrollo que les permita posicionarse dentro
de sus representadas.

Nos acreditamos Authorize Training Center by the
International Air Transport Association, - ATC — IATA,,
para dictar el curso de Carga Aérea Bdsica Internacional,
siendo la Unica institucion nacional en poseer este
reconocimiento, entregando asi un amplio respaldo al
continuo interés de ALOG Chile por el perfeccionamiento
y capacitacion de quienes trabajan en la industria logfstica
en general, y en el rubro aéreo en particulan

En el drea de evaluacion vy certificaciéon de competencias
laborales, hemos obtenido el mds alto e importante
reconocimiento: acreditarnos como Centro Certificado
de Evaluacién de Competencias Laborales, certificado
por ChileValora, un tremendo logro para la industria
logistica
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y afines. Somos el centro calificado para evaluar y
certificar competencias en materia de logistica. Cabe
destacar que durante el 2013 logramos aumentar en
un 10% la cantidad de colaboradores certificados en
comparacion al afo anterior, sobrepasando el histdrico
ndmero de 5.000 trabajadores certificados en al
menos uno de los 20 perfiles ocupacionales del sector
logfstico, todo desde la implementacién del Sistema
Nacional de Certificacién de Competencias Laborales.

Nuestras metas son altas, los desafios del nuevo afio
también lo son, consolidar nuestra participacion en
el dmbito publico — privado es una constante,
capacitacion y entrenamiento, certificacion de
competencias y desarrollo de datos duros del sector
forman parte de nuestros objetivos a corto, mediano
y largo plazo.Vuestro constante apoyo, colaboracion
y compromiso serdn fundamentales para cumplir con
los mdltiples objetivos trazados.

1©

ANIVERSARIO
993 - 201

Concluyo agradeciendo al Directorio de Alog Chile
A.G, de quienes he tenido todo el respaldo para la
concrecion de las innumerables tareas propuestas. A
mi equipo de trabajo por su profesionalismo y entrega
invaluable y por supuesto a todos y cada uno de los
socios, colaboradores y amigos de ALOG por el
incondicional apoyo a mi gestion. Los invito a leer esta
publicacién dedicada a ustedes.

Feliz cumpleafios ndmero 10, espero sigamos juntos
celebrando muchos cumpleaiios masl!!

Cynthia Perisic Ivandic
Gerente General
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3 Historia

La historia de la Asociacién Logistica de Chile -ALOG Chile A.G- comienza
a escribirse de manera oficial hace ya 10 afios, especificamente desde inicios
de 2003. Sin embargo, su génesis es el resultado natural de afos de esfuerzo
de dos agrupaciones que venian trabajando por el desarrollo de las empresas
logfsticas y por el potenciamiento de Chile como Plataforma Logistica para
el continente.

Es asi como ALOG Chile A.G. surge de la fusién de dos instituciones: la
Asociacién Chilena de Empresas de Servicios de Transporte de Carga vy
Logfstica (ACHIAC) y la Asociacion Chilena de Proveedores de Servicios
Logisticos (ACHILOG), unidn que significd entrelazar eficazmente a los diversos
rubros de la logistica como el transporte, la distribucién y el almacenaje.

Ya han pasado los afios y, con el transcurso del tiempo, ALOG Chile ha llegado
a posicionarse como la Unica asociacién en Chile de logfstica (almacenamiento,
distribucion e infraestructura) v transporte de carga (aérea, marftima y terrestre),
abarcando a mds del 90% del mercado nacional.

A su vez, en Chile es miembro de la Cdmara Nacional de Comercio (CNCQ),
mientras que a nivel internacional pertenece a la Federacién de Asociaciones
Nacionales de Agentes de Carga y Logistica de América Latina y del Caribe
(ALACAT) v a la Federacién Internacional de Logistica y Transporte (FIATA).

Con todo esto, en sus 10 afios de vida ALOG Chile A.G. se ha transformado
en un referente de la industria, generando una estrecha relacidon con empresas,
servicios publicos, autoridades y todos los actores de la cadena logistica, ademds
de mantener un fuerte énfasis en la capacitacion y desarrollo de las competencias
laborales, en la facilitacion del comercio internacional y en el mejoramiento
de los estdndares de calidad de servicio.

/
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4.10 AAos de Histaria

Neil Taylor Montgomery - Presidente ALOG Chile A.G. 2009-2013

En momentos que la Asociacion Logistica de Chile cumple 10 afios de vida,
quisiera aprovechar la oportunidad para destacar el enorme trabajo realizado
durante todos estos afios por los diferentes ejecutivos y trabajadores que
han formado parte de la Asociacion. Sin lugar a dudas, su esfuerzo y
dedicacién han permitido posicionar a ALOG Chile como un referente de
la Industria Logistica Nacional, colocando a la actividad logistica dentro de
las prioridades para el desarrollo de la economia del pars.

Estoy seguro que en el futuro ALOG Chile continuard trabajando y enfrentard
todos los desafios para acrecentar el valor productivo y de gestion de todos
quienes forman parte de la Asociacion, generando valor para ellos y, por
consiguiente, para toda la industria logistica nacional.

Rolf Gremler Zeh - Presidente ALOG Chile A.G. 2007-2009

En esta oportunidad quisiera expresar mis felicitaciones por el | 0° Aniversario
de la Asociacién Logistica de Chile. Por ser una Asociacion emprendedora
y berseverante es que, al cabo de estos |0 afos de vida, ha visto recompensado
el esfuerzo de tantos afios de empefio y permanencia en representacion
de la Industrial Logistica nacional.

La Asociacién Logistica de Chile se ha ganado un lugar dentro de la politica
pais representando los intereses de nuestro sector, ejerciendo una voz dentro
de los intereses de la economia del pais, posiciondndose como un ente
formador en el drea de la Logistica y, en definitiva, desarrollando la actividad
logistica en todas sus dimensiones .

Por todas las metas alcanzadas, no me queda mds que desearles un feliz
aniversario y suerte en los desafios del futuro.

Fernando Ovalle Vial - Presidente ALOG Chile A.G. 2005-2006

En este décimo aniversario, quiero destacar los grandes avances que ha
tenido la Asociacién Logistica de Chile, desde sus inicios al dia de hoy,
logrando posicionar a la industria logistica como un pilar fundamental de
la actividad econdmica del pafs.

Con el trabgjo realizado hasta hoy, ALOG Chile ha ayudado a generar valor
en los procesos de sus respectivas empresas asociadas y relacionadas,
habiendo contribuido con mds que un grano de arena en el desarrollo de
la industria que tanto anhelamos.

No me queda mds que felicitar a todos quienes forman parte de la Asociacion,
y desearles éxito en todos los desafios que emprendan en el futuro para
seguir posicionando a la logistica como un elemento central en el desarrollo
del pars.
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Christoph Johanssen von Prittwitz — Presidente ALOG Chile A.G. 2004-2005

Diez afios han pasado desde que ALOG, convencidos sobre la necesidad de
organizarse y probarle a las entidades y autoridades que solo se construye si se
trabaja dentro de un marco bien delimitado y a la par, daba sus primeros pasos
firmes hacia el objetivo de ser la voz de nuestra Industria Logistica.

Hoy vemos como se ha logrado ese objetivo; el gremio se ha convertido en un
referente a nivel empresarial y gubernamental siendo ALOG un actor importante
y de consulta ante los ministerios de Transporte y Economia, asi como ante el Servicio
Nacional de Aduana y las diferentes Cdmaras de Comercio del pars.

Durante los dltimos afios, la industria logistica ha venido mostrando un crecimiento
sostenido que hace que sus operadores amplien permanentemente sus servicios
y desarrollen ideas innovadoras. Frente a ello, la infraestructura del pais debe sin
duda alguna modernizarse.

Ante este desdfio estoy cierto que encontraremos en ALOG la instancia adecuada
para canalizar nuestras inquietudes.

Salustio Prieto Marquez — Presidente ALOG Chile A.G. 2003-2004

En este décimo aniversario de la Asociacion Logistica de Chile, quisiera destacar los
gratos recuerdos que mantengo desde su formacién, que nace de la alianza entre
ACHILOG y ACHIAC, producto de un esfuerzo que lideramos para convertir a ALOG
Chile en una Asociacién de primera division, y creo lo logramos.

Asf construimos ALOG Chile, con esfuerzo de un grupo comprometido y apasionado
por la logistica, y del cual fue un honor para mi ser su primer Presidente. Por ello,
quisiera expresar mis felicitaciones, ademds de agradecer a todos quienes han
contribuido con esta tremenda tarea.

Pero siempre hay nuevos desdfios, y los invito a no descansar en seguir apoyando
el desarrollo de la Logistica y el mejoramiento de la administracion de las cadenas
de abastecimiento para el territorio chileno y sus conexiones internacionales, tanto
para el beneficio del comercio doméstico como del comercio exterior.

J
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4 Mision

Impulsar el desarrollo y competitividad de la actividad
logistica en Chile, aportando conocimientos y estdndares,
promoviendo la integracion de organismos nacionales e

internacionales y generando asi valor a sus representados
y al pais.

» = /
C.Vision
Ser un referente en las distintas instancias de la

cadena logistica, promoviendo un sistema logistico
con estdndares mundiales.
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b.0Objetivos y Principios

En los 10 afios de existencia de la Asociacion Logistica de
Chile, uno de los principales objetivos que ha guiado su
trabajo es la busqueda constante por el desarrollo estratégico
de la industria logistica nacional, procurando asf el mdximo
valor para sus asociados.

Muestra de ello es que durante todos estos afios ALOG
Chile ha asumido la tarea y responsabilidad de velar por la
defensa de los intereses econémicos y sociales de cada uno
de sus miembros ante otros entes relacionados a la actividad,
ya sean publicos o privados, nacionales o extranjeros,
autoridades gubernamentales, gremios empresariales, sectores
académicos u otras organizaciones asociadas al comercio
exterior.

Asf mismo, durante estos afios ha impulsado la bisqueda
constante por generar aquellos necesarios vinculos con el
Gobierno, el poder legislativo, asociaciones y organismos
afines, de manera de fomentar el desarrollo de la actividad
logfstica y optimizar los recursos para ello. En este sentido,
también se ha propiciado la activa participacion de la
Asociacién en el impulso de diversos proyectos que apuntan
a potenciar el desarrollo de la industria logistica nacional,
generando las sinergias necesarias para situarla como el
referente en América Latina.

Finalmente, destaca como un objetivo prioritario para la
Asociacion la constante profesionalizacion de todos los
actores de la industria, lo que lleva adelante a través de la
capacitacion, la certificacién de competencias laborales y el
elevamiento de los estdndares de servicios.

Para llevar a cabo estas tareas, ALOG Chile A.G. se rige por
principios enfocados a:

o Participar activamente con instituciones nacionales e
internacionales que regulen el mercado y trabajen en pro
de la actividad logistica.

. Fomentar la colaboracién de sus socios en los comités
de trabajo, para elaborar soluciones concretas a los problemas
que afectan a la industria.

. Difundir los conocimientos sobre la actividad logfstica
a través de la prensa, seminarios Yy actividades, entre todos
quienes participan de ella, para perfeccionar el trabajo
individual y global del sector.

«  Fomentarla generacién de un marco regulatorio eficiente,
flexible y claro, investigando el mercado, proponiendo
soluciones y apoyando al Estado en la modernizacion de sus
reglamentos e infraestructura.

« Dar a conocer al mercado los beneficios de la cadena
de abastecimiento y estimular la tercerizacion de los servicios
logisticos, creando valor agregado a la actividad comercial
de sus clientes, especialmente de las Pymes.

«  Profesionalizar la industria, entregando los conocimientos

y oportunidades de desarrollo a las personas que se
desempefan en el rubro.
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/. Directorioc 2013-2014

Presidente: Vicepresidente: 2°Vicepresidente: Director Tesorero:
Rodrigo Jiménez Werner Knust Neil Taylor Alberto Fluxa
Agunsa Andes Logistics Pacific Anchor Line Bodegas San Francisco

.
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Darfo Poblete Cristian Irarrazaval Ingo Goldhammer Empresa Porii
Dachser SAAM S.A. Kuehne & Nagel -

de Valparafso

Director: Director: Director:
Salustio Prieto Eric Lobo Fernando Romero
Correos de Chile Loginsa U-log Logistic Solutions



w013

Alog Chile AG:

8.Administracian Alog Chile A.G.

Gerente General: Cynthia Perisi¢ lvandic
Asistente Gerencia: Nancy Parra Fuentes
Gestor de Capacitacion: Claudio Gonzdlez Fuentes

Analista de Asuntos Corporativos:  Jorge Fuentes Mardones

Auxiliar Administrativo: Rodrigo Fuentes Diaz
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ASESORES EXTERNOS

ACRO Consultores Ltda. - Contadores Auditores
Fontaine y Cfa - Asesores Legales

Movimiento Creativo - Diseno Gréfico
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9.Socios

La Asociacion Logfstica de Chile redne a toda la gama de empresas relacionadas con
el movimiento logfstico de un producto, desde su origen hasta su destino final, cruzando
transversalmente la cadena logistica en su totalidad.

En este contexto, ALOG Chile permite que las empresas del sector, de acuerdo a sus
operaciones e intereses, puedan formar parte de la organizacion ya sea como socios
activos o socios colaboradores, mientras que las personas naturales, en su calidad de
profesionales de la logistica, pueden hacerlo en calidad de socios independientes.

A su vez, y tal como se establece en los Estatutos de la Asociacidn, los socios cuentan
con derechos y obligaciones que constituyen el origen y destino de todo el t

que se desarrolla al interior de ALOG Chile, el cual tiene

entregar apoyo a los re
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Socios Activos

Las empresas que forman parte de ALOG Chile A.G. en su
calidad de socios activos, 0 que quieran incorporarse en esta
calidad, son empresas que desarrollan alguna de las actividades
relacionadas con los servicios y productos de la cadena
logfstica.

En esta categorfa encontramos empresas dedicadas al
transporte y servicios a la carga en todos los medios (terrestre,
aéreo, marftimo y multimodal), a la recepcién y manipulacién
de la carga, al almacenaje, el control de stocks, movimientos
y preparacién de pedidos, distribucidn fisica, actividades
integradas en las operaciones de tercerizacién logistica,
consultorfas en logistica, desarrollo de software para la
industria, equipamiento para el movimiento y control de
inventarios, integraciones tecnoldgicas para la cadena de
abastecimiento, ademds de servicios portuarios vy
aeroportuarios.

Como parte del ejercicio de su afiliacidn, los socios activos
tienen derecho a participar con voz y voto en las asambleas
ordinarias y extraordinarias, ademds de elegir y ser elegidos
para integrar el Directorio de ALOG Chile A.G. Asimismo,
pueden participar en todas las actividades que organice la
Asociacion, ademds de recibir el apoyo de ella cuando alguna
actuacion de terceros menoscabe sus derechos, siempre que
éstos sean de indole general, o si siendo estrictamente
particulares hayan sufrido un perjuicio que justifique a la
accién gremial.

Los socios activos, también podrdn recurrir a la Asociacion
para que ésta interponga sus buenos oficios cuando se
susciten problemas con alguna otra entidad, agrupacion o
consorcio, lo que serd decidido por el Directorio de la
Asociacion.

Ademds podrd usar el logo y nombre de ALOG Chile A.G.
en su actividad comercial.

Por otra parte, los socios activos tienen la obligacién de
respetar y acatar los estatutos y reglamentos que se dicten
por la Asociacion, como también las decisiones o acuerdos
que adopte la asamblea de socios en el dmbito de la actividad
gremial.

Asimismo, deben cooperar en todas las labores que son
propias de ALOG Chile, ademds de velar permanentemente
por su prestigio y cumplir las labores que les sean
encomendadas por el Directorio o por las Asambleas y que
digan relacidn con los fines de la Asociacion.

O
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www.hartrodt.com

A. Hartrodt
Freight Forwarder internacional fundado en 1887 en Alemania. Se especializa en transporte aéreo,
marftimo y terrestre, de importacion y exportacion, ademds de seguros, servicios integrales puerta a
puerta, consolidaciones y proyectos.

[} [ ]
Acosta & Aguayo www.acostayaguayo.cl
Freight Forwarder: booking, recepcién y control de carga en aeropuerto. Carga y descarga de contenedores,
control y embalajes. Documentacion y certificados. Tracking y tracing. Asesorfa en comercio exterior.
o [ ]
Agility Logistics www.agilitylogistics.com
- = - . . . i
,.-:I,E,i |',|'|:.:|.| — Transporte terrestre, mantimo y aéreo, nacional e internacional. Almacenaje y asesorfas. IT Services. Servicios
de valor agregado.
[ J [ ]
AGUNSA WWW.agunsa.com

Plataforma Logistica Integral que provee servicios de transporte, almacenaje, distribucion de cargas,
control de inventario, preparacion de pedidos, almacenaje de contenedores en patio, devolucién de
unidades vacias a depdsitos de navieras, servicio de valor agregado, representaciones a lineas aéreas y
maritimas, servicio de estibas, servicios de operacién de terminales de pasajeros y de cargas.

AISL www.aisl.cl

Disefio, fabricacién, integracion, implementacién y mantencién de Centros de Distribucion. SDI cuenta
con tres dreas de negocios: disefio e implementacion de Centros de Distribucion; sistema de administracién
de bodegas (WMS) donde es partner para Chile y la region de HighjJump Software; y terminales para
Captura Automética de Datos, marca Honeywell, con lo que cuenta con una completa linea de terminales
portdtiles comunicados por radiofrecuencia que incorporan lectores de cddigos de barras o RFID.

American Logistic wwwaml.cl

Logistica, administracion de inventarios y distribucién.Vehiculos para transporte de carga; operaciones
In-House; distribucidn origen / destino; recepcidn, almacenaje; logistica de reversa, despacho, consolidacion
y desconsolidacion. Sistema de gestion logistica local y entregas parciales o totales previa programacion
del cliente. Servicios de valor agregado como embalado, rotulado, etiquetado, armado de pack etc...
Nos adecuamos a las necesidades de nuestros clientes. Avanzado software para la administracion de
inventario y gestion logistica.

Logistics

o [
Andes Logistics www.andeslogistics.cl
¥ Empresa dedicada al servicio de transporte internacional de carga (exportaciones e importaciones), por
via aérea, maritima y terrestre. Cuenta con la logistica, asesoria en comercio exterior (comercial, tributaria
y aduanera), como también la distribucién nacional.
[ J [ ]

www.apllogistics.com

APL Logistics Chile

Logfstica integral, Almacenaje, Control de Inventarios, Soluciones IT (WMS, TMS), Distribucién Nacional
e Internacional,Valor Agregado (Etiquetado y Packing), Comex, Freight Management, Soluciones Globales
Puerta a Puerta, Des/Consolidacién de Mercaderias.
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Asia Line www.asialine.cl

ASIALIMNE T Exportacion / Importacién. Transporte aéreo, maritimo y terrestre. Cobertura en los cinco continentes.
e Transporte Intermodal (Sea/Air - Sea/Land). Proyectos especiales (Maritimos - Aéreos). Cargas Refrigeradas.
Outsourcing en Comercio Exterior.

. . .axionlog.
Axionlog Cold Solutions rnmaxonioscom

Operador Logistico de frio. Presta servicios de 3PL a la mayor cadena de comida rapida en el mundo;
desarrolla servicios 2PL a la medida a empresas de servicio gastrondmico, importadores, productores
:%: ANBDRLE COLD BOLUTIONE de alimentos y otros, con especializacion en manejo de la cadena de frio en almacenaje y distribucion.

Apoya la gestion de abastecimiento con sistemas robustos y métodos certificados de control de alta
exigencia mundial. Provee la distribucién nacional a través de una red de entrega troncal y capilar a nivel
nacional con seguimiento de posicién y temperatura hasta destino final.

[ J [ ]
Bertling Logistics Chile www.bertling.com
Bertling es lider mundial en el transporte de carga internacional, Bertling se adapta a las necesidades
ms especificas de los clientes ofreciendo sus servicios como Freight Forwarding Internacional especialista

en servicios logisticos para cargas de proyecto, nuestros servicios logisticos integran todos los medios
de transporte (aire / mar / carretera / ferrocarril), ofrece transporte de cargas con sobre dimensién,
Ingenierfa Heavy Lift, Operadores HSSE y QM capacitados, Servicios de almacenaje, embalaje, desembalaje,
Control de material, consolidacion, desconsolidacion, estudios de viabilidad, Gestidn de Riesgos, Seguro
Transporte. Bertling posee una flota de 18 modernos buques, también ofrece Transporte y Coordinacién
de carga general y cuenta con servicio informédtico de seguimiento de carga propio - trazabilidad y
reporting, entre otros servicios.

www.bglogistics.org

BG Logistics
W|'““ Empresa subsidiaria de Broom Group, dedicada principalmente, a la prestacion de servicios de logfstica,

almacenamiento y transporte de carga a nivel nacional e internacional por carretera, aéreo y marftima.
Estos servicios estan disefiados para ofrecer soluciones logisticas globales integradas para los clientes
con el fin de optimizar sus operaciones, mejorar la visibilidad de la cadena logistica, mejorar su rentabilidad
y proporcionarles estrategias internacionales de transporte mas eficientes y eficaces. Su oficina corporativa
se encuentra en Santiago de Chile, y cuenta con presencia directa en Argentina, Peru, Bolivia, Ecuador,
Colombia, Panama, Venezuela y Costa Rica.

Blue Express wwwibluex.cl

BILI;E Presta servicios de outsourcing en distribucidn, almacenaje, gestion y administracion de inventarios,
labor que se extiende a la toma y procesamiento de pedidos, control de envios, embalaje y etiquetado
de envios con cddigo de barras para su seguimiento, y posterior control de gestidn, distribucion y
almacenaje, con informacion en tiempo real Util para la administracion eficiente de la cadena de
abastecimientos de sus clientes.

Bodegas San Francisco www.bsfcl

Empresa chilena de bodegaje con la mayor trayectoria y tamafio del pafs. Desde 1985 a la fecha, ha
desarrollado una infraestructura de mas de 1.600.000 de m2 construidos de bodegas en condominio,
distribuidas en 12 centros logisticos, de los cuales 6 estdn en Santiago, 4 en regiones (Antofagasta, Chilldn,
Temuco y Puerto Montt) y 2 en Lima, Perd. El servicio que brinda BSF consiste en el arriendo de mddulos
independientes de bodegas, desde 25 m2 (mini bodegas) hasta completos Centros de Distribucién de
100.000 m2 y mads, construidos segln las necesidades de espacio de cada cliente. Actualmente, BSF
desarrolla 12.000 m2 mensuales de bodegas en Chile y 10.000 m2 mensuales de bodegas en Per.

BODEGAS SAN FRANCISCO
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Cargo Net Center/ Cargo Net Logistics www.cncgroup.cl
Ambas empresas conforman una sdlida Organizacién de gestién y management logistico en las dreas
de exportaciones e importaciones aéreas, maritimas y multimodal, siendo sus principales fortalezas el
transporte de productos fresco refrigerados, congelados, carga sobredimensionada, general y peligrosa.

Ubica sus oficinas centrales en Santiago, en aeropuerto internacional con servicio H 24 y oficinas
regionales en el norte y sur del pafs, otorgando una amplia cobertura a lo largo de todo el pais y
principales zonas portuarias.

§@

wolLDWiDT CHIiLE

C.H. Robinson www.chrobinson.com
C.H. Robinson Worldwide Chile es parte de una empresa publica americana con mas de 100 afios de
existencia, estable y muy solvente, lo que significa que nuestros clientes pueden confiar plenamente en
nuestra experiencia en el mercado. Tenemos mas de 230 oficinas y una red importante de agentes en
todo el globo. Nuestra sede en Chile comparte operaciones en Latinoamérica con Brasil, Argentina y
Perd, considerando que es una de las mayores empresas de logistica del mundo.

Disponemos de la flexibilidad para ofrecer la mejor solucidn y enviar cualquier carga de forma rdpida
y eficiente a cualquier lugar del mundo y trabajamos para comprender su negocio, sus prioridades y
sus desafios para lograr entregarle el mejor servicio de calidad y atencién posible.

Contamos con servicios de importaciones y exportaciones terrestres, marftimas y aéreas; ademds de
cargas nacionales y cargas de proyecto via agua, aire y tierra a grandes empresas multinacionales,
nacionales, medianas y pequefas empresas locales de una amplia gama de sectores.

CCT Global Logistics

www.cctcorporation.com

Fletes internacionales aéreos, terrestres y marftimos de exportacion e importacion. Transporte internacional
de carga valorada. Transporte nacional. Logistica, almacenaje y distribucién. Servicios de valor agregado.

Rk bag Bateesd Maa

Ceva Logistics www.cevalogistics.com

Operador logfstico internacional. Prestamos servicios puerta a puerta: transporte de carga (aéreo,
marftimo Y terrestre), manejo de proyectos (industrias de Oil & Gas y Minerfa), logistica de perecibles,
disefio e implementacién de soluciones logisticas a la medida de nuestros clientes (contract logistics),
manejo Yy distribucién de mercancias a nivel nacional e internacional y seguros. Presencia en mads de 150
paises, con mas de 50 mil empleados altamente capacitados. Alto desarrollo en sistemas de informacién
que nos permite mantener a nuestros clientes informados sobre el status de la carga, ya sea a nivel
internacional como en almacenamiento, alistamiento y despacho de sus productos.

[ ]
www.chiletrans.cl

Chiletrans Logistics

Coordinacién de exportacidon e importacion de carga maritima, aérea vy terrestre. Consolidaciones.
Servicio puerta a puerta. Seguros. Inspeccién, reconocimiento v verificacion de embalaje.

Chilexpress www.chilexpress.cl

Chilexpress S.A. es una compafifa chilena especializada en Courier; que enfoca sus negocios en la
prestacion de servicios de envios expresos de paqueteria y sobres. Adicionalmente provee una amplia
gama de soluciones, que contemplan servicios de altos estdndares operacionales de distribucion, valor
agregado, logistica y comercio electrdnico. Asimismo, es un actor relevante en el desarrollo de servicios
financieros, lo que incluye giros de dinero, nacionales, internacionales y recaudaciones.
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Coexco Chile Wwww.coexco.cl

Embarcador Internacional con una larga y sdlida trayectoria en la logfstica del transporte maritimo y
aéreo. Sus objetivos estan definidos claramente en cumplir de manera eficiente los requerimientos
especificos de cada uno de sus clientes, desarrollando una relacién de mutuo beneficio basada en la
flexibilidad y confiable apoyo profesional.

Combix www.combix.cl

NVOCC y Freight Forwarder desde 1995, modalidad Maritima Consolidada a temperatura controlada
y Dry, Aérea, y Full Container para cargas Dry y Refrigerado. Miembro de United Shipping Inc.
(www.unitedshipping.com), con oficinas en todo el mundo. Agente en Chile del grupo Condigel
(www.seafrigo.com) especialistas en logfstica de carga congelada, fruta fresca.

(]
Contopsa www.contopsa.cl
Empresa con el respaldo internacional del grupo APMM y 20 afios de experiencia en servicios logisticos
alo largo de 7 sucursales en Chile.
CONTOPSA Nuestros principales servicios son el almacén y mantenimiento de contenedores, almacén de carga seca

y refrigerada, transporte nacional e internacional de contendores con flota propia de camiones y en
general, entregamos soluciones logfsticas a los mds diversos clientes importadores, exportadores y
distribuidores de cargas con un gran equipo de profesionales dedicados a escuchar los requerimientos
que el mercado hoy presenta.

_ﬁ_ Craft Multimodal www.craft.com.br

NVOCC con cobertura en los principales puertos en los cinco continentes. Especialistas en transporte

CHAFT MUTLTEMUTIAL ; .
- = de carga LCL y FCL tanto en importacién como exportacién.

[ ]
MHSE Dachser www.dachsercl
Logistica Integral, Transporte Marftimo, Aéreo y Terrestre Nacional e Internacional. Servicios de Almacenaje
y Distribucién, Carga sobredimensionada y Carga de Proyectos especiales.
o
Damco www.damco.com
Damco es uno de los proveedores lideres de servicios de Freight Forwarding y Supply Chain Management.
Suministra a sus clientes, transporte y soluciones logisticas en cualquier parte del mundo en que se
B g . Wi Bty encuentren. Sus servicios se adaptan para satisfacer las necesidades de sus clientes, con una tarifa

competitiva. Trabajan con sentido de urgencia y como un socio estratégico a corto y largo plazo.

[ ]

D&D Cargo www.dydcargo.c

D & D Prestacién de servicios logisticos para todo tipo de cargas. Asesorfas para el manejo, estiba, tipo de
CARGD 5.8 embalajes, clasificacién, almacenaje y confeccion de la documentacion necesaria para todo tipo de carga.
[ ]

D&C www.dycsa.cl

El grupo D&C, con38 afios de experiencia,enfoca susServicios Logfsticos en la Administracién de
Inventarios, Centros de Distribucidn, Transporte, Frigorfficos, Depdsitos de Contenedores y Soluciones
M Modulares para almacenamiento e instalacion de faenas a nivel nacional. Destaca su presencia en los
principales puertos del pafs, ademds de sus bodegas en Santiago, Antofagasta y Talcahuano y su Frigorffico
en Puerto Montt, donde cuenta con certificacion ISO 9001. Su marca comercial Spacewisebrinda

soluciones de almacenamiento flexible y habitacionales desarrolladas en base a contenedores marftimos
ynuevos productos basados en estructuras modulares.
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Deugro www.deugro.com
. Freight Forwarder altamente especializado, que ofrece un portafolio de servicios diversificado que
—r incluye transporte aéreo, maritimo y terrestre, ademds de la administracion de la cadena de suministro.
o [
DHL Global Forwarding www.dhl.cl

DHL ofrece a sus clientes sus conocimientos y experiencia en fletes express, aéreos y maritimos
internacionales, transporte en carretera y ferrocarril, servicios de correo internacional y de logfstica. Una
red global compuesta por més de 220 paises y territorios y cerca de 275.000 empleados alrededor del
mundo ofrece a los clientes una calidad de servicio superior y conocimiento local para satisfacer sus
requerimientos de cadena de suministro. DHL acepta su responsabilidad social al apoyar la proteccidn
climdtica y la gestién y educacién en materia de desastres.

DITZLER chus

ot 1l e

Ditzler www.ditzlerchile.cl

Ditzler Chile Ltda. es una compafifa subsidiaria auténoma de Louis Ditzler AG cuya casa matriz se
encuentra en Suiza. Posee una vasta experiencia en preparados y procesados de fruta, productos
congelados y almacenaje de congelados y ultracongelados. Su Centro de Almacenaje cuenta con la més
avanzada tecnologfa e infraestructura, con mds de 10.000 posiciones en una cdmara frigorffica de -25°C.

[
DSV - GL Chile www.dsv-gl.com

DSV y Los Inkas establecieron un "joint venture" en América Latina, el cual opera bajo el nombre DSV-
GL. Sus principales dreas de negocio son transporte aéreo, marftimo y terrestre, almacenaje y distribucion,
y proyectos.

EIT Logfstica S.A. wwweit.cl

Empresa con mds de 35 afios en el mercado, dedicados hoy dia especialmente a satisfacer las necesidades
de toda la cadena logfstica nacional. Son una empresa orientada a la calidad y procesos prolijos con alto
grado de flexibilidad. Sus servicios principales son la logfstica, con servicios de almacenaje, recepcion,
despacho, valor agregado, etiquetado, etc. y disefio de soluciones logisticas, transporte de carga de
importacion y exportacion, distribucién (retail, canales tradicionales, etc.) y desarrollo de proyectos
especiales.

Py
v

Embassy Freight Chile www.embassyfreight.com

Especialistas en Logistica Nac. e Int. (Almacenaje, Distribucion, Carga y Descarga, Cross Docking, Re-
etiquetados y Descaje, entre tantos otros Servicios).

En el drea del transporte Int. contamos con oficinas en 40 paises, desarrollando servicios Maritimos,
Aéreos y Terrestres.

o TaANS

RIS (ROTa] S

°
Emo-Trans Customized Global Logistics www.emotrans.com

Transportes aéreos y marftimos puerta a puerta. Espacios reservados en conocidas lineas aéreas y
navieras. Embarques de carga suelta, consolidada y cargas de proyectos. Charters parciales y completos.
Asistencia personalizada. Asistencia en transporte, logistica y seguros. Asistencia en embalajes.
Almacenamiento y distribucién. Control de drdenes.

Empresa Correos de Chile www.correos.cl

Empresa auténoma del Estado, creada en virtud del DFL N° 10, del 24 de diciembre de 1981. Actualmente
es la compafifa lider del mercado nacional en el envio de correspondencia y paqueterfa, manejando
anualmente un trafico de mds de 300 millones de cartas y 4 millones de paquetes, cubriendo el 100%
del territorio nacional.
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Empresa Portuaria Valparafso www.epv.cl

Fmrig}"ah:liﬂm Puerto especializado en la transferencia de carga contenedorizada y fraccionada ubicado en la ciudad
de Valparafso. Es administrado por Empresa Portuaria Valparaiso (EPV), entidad creada por la Ley N°
19.542. EPV mantiene vigente 5 contratos de concesidn con importantes compafifas nacionales e
internacionales para potenciar la competitividad del puerto, conforme a la logistica, seguridad y tecnologfa,
todo ello en sintonfa con el desarrollo sustentable de la ciudad. Puerto Valparaiso se caracteriza por
sus avances en materia logfstica que le han permitido presentar altos indices de productividad. Todo lo
anterior en un clima de paz social que le permite ofrecer un servicio continuo, sin interrupciones.

°
Empresa Portuaria San Antonio www.sanantonioport.cc.cl

Empresa auténoma del Estado creada el 3| de enero de 1998, con la publicacién en el Diario Oficial
del Decreto Supremo N° | 1/98 del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, cuyo objeto es
la administracién, conservacion y desarrollo de la actividad maritimo-portuaria de Puerto San Antonio.

R
I

4

= Faser Cargo www.fasercargo.cl

Empresa de transporte de carga cuyo objetivo es ser un socio estratégico en la cadena logfstica de

nuestros clientes, asegurando siempre que las cargas sean recibidas en forma oportuna y en éptimas

Fﬂnmﬁa condiciones. Faser Cargo fue creada para proporcionar servicios de calidad en el transporte de carga

por carretera, incorporando servicios adicionales para satisfacer las necesidades de nuestros clientes.
Dentro de estos servicios, se destacan la carga y descarga de contenedores, Grias orquillas y almacenaje
y distribucién de mercaderias.

[ ]
‘ Figueroa Air Cargo
F Empresa especializada en el transporte aéreo de animales vivos.
[ J
Friofort www.friofort.cl
Emlﬂmn‘: Somos una empresa con una sdlida y reconocida trayectoria de mds de 15 afios, comprometidos con

la calidad, mejora continua e innovacién constante para poder satisfacer los actuales y futuros
requerimientos de la industria de alimento, y de nuestros clientes.

o
11 Gava Chile WWW.gavagroup.com

El Grupo Gava estd presente en mas de 60 mercados en 6 continentes representando una completa
= gama de servicios. Ofrece a sus clientes paquetes operacionales para despachos aéreos y maritimos,
\ M ya sea directos o consolidados, fletes excepcionales, entregas a domicilio (puerta a puerta), corretajes

LT
de seguros y empresas de transportes...
[ J
Gefco Chile www.gefco.cl
m Operador global de Transporte y Logistica, con 60 afios de trayectoria, 150 agencias en mds de |8
paises, se instala en Chile a finales de 2009 para responder a la demanda creciente de presencia local

LABSNER £08 MesusaiTanERe por parte de sus clientes regionales tal como PSA. Apostd primero a su actividad de Logistica integral

para la industria Automotriz y, frente a la respuesta del mercado, desplegd hasta hoy el abanico completo
de sus servicios para poder atender las necesidades de los clientes chilenos en términos de transporte
terrestre internacional y nacional, bodegaje, operaciones de logfstica con valor agregado y de transporte
marftimo y aéreo, tanto a la importacién como a la exportacion.

Nuestras soluciones logfsticas estan basadas en un profundo conocimiento de los negocios de nuestros
clientes, todo gracias a la experiencia adquirida en los sectores en los que trabajamos.

Gefco Chile cuenta con 3 agencias para satisfacer la demanda de sus clientes:

Puerto Madero: Casa Matriz y Sede Comercial donde estdn ubicadas las Direcciones de Operaciones
de Transporte Terrestre, Marftimas y Aéreas.

Centro de Bodegaje Pudahuel: Bodegaje y Distribucion.

Noviciado: Direccidn de operaciones de logistica de autos.
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Geodis Wilson www.geodiswilson.cl

Operador logistico global. Servicios de transportes de importacién y exportacidn aérea, maritima y
terrestre, nacional e internacional. Soluciones integradas, servicios electrénicos y de valor agregado.
Planificacién de costos, presupuestos de transporte, control costo-presupuesto. Outsourcing Comercio
Exterior. Proyectos industriales, servicios especiales, estudios y consultorfas. Seguros de transporte.
Almacenaje v distribucion.

L e R

(]
Global Carga www.globalcarga.cl

Exportaciones aéreas y marftimas. Importaciones aéreas y maritimas. Especialistas en Perecederos,
logistica integral.

Global Storage www.globalstorage.cl

Empresa dedicada al Arriendo de Bodegas, Centros de Distribucion y Proyectos Built to Suit.

Goldenfrost www.goldenfrost.cl

Supply Chain Management. Actividades logisticas de abastecimiento. Almacenaje de carga general y
congelada. Administracion y gestion de inventarios. Logistica de distribucién nacional. Informacion de
gestion en tiempo real. Consolidacion de cargas para exportacion. Gestién de informacién. Operaciones
de valor agregado.

GORI Chile www.ggori.com

Soluciones Logisticas para la Industria Wine &Spirits. Forwarding internacional. Transporte aéreo,
terrestre y marftimo. Tracking and tracing (seguimiento embarques). Cobertura en los Cinco Continentes.
Almacenamiento, administracion y gestién de inventarios. Preparacion y consolidacién de cargas para
exportacion.

Hellmann Worldwide LOgiStiCS www.hellmann.net

Empresa Multinacional con una red global de 443 oficinas y almacenes en |57 paises conectada a
través de sistemas informdticos de vanguardia, con acuerdos corporativos con 50 navieras y 55
compafifas aéreas lo cual nos permite brindar el servicio de calidad y flexibilidad demandados por
nuestros clientes en la actualidad. Nuestros servicios comprenden Airfreight, Seafreight, SeaAirfreight,
Transporte doméstico, Contract Logistis (Bodegaje y Distribucion), E-commerce y coordinacién
aduanera. En Chile contamos con oficinas en lquique, Valparaiso, Concepcidn, Aeropuerto SCL vy casa
central en Las Condes.

Ademds tenemos soluciones especificas y dedicadas para sectores como industria automotriz, perecible,
Healthcare, Cruise Logistics, Fashion, Process Management, Project Cargo, Renewable energy, Agricultural
logistics que brindan el expertise y know-how necesario para estos nichos tan especificos.

Nuestra diferenciacién viene de nuestro ADN corporativo que estampa nuestras caracteristicas de
FAMILY (Nuestro equipo, nuestros clientes, mejora continua, innovacion, sustentabilidad y relacion
personal siempre) y hace que nuestro servicio sea especial.

Integral
EXPress

Integral Express www.integralchile.com

Logistica e ingeniena de transporte. Freigth forwarding: importaciones y exportaciones, aéreo, maritimo
y terrestre.Almacenaje y distribucién nacional. Courier nacional. Proyectos y servicios especiales.
Servicios de valor agregado.
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“ J.F. Hillebrand wwwijfhillebrand.com
Hillebrand Logistica en la cadena de abastecimiento. Expertos y lideres en Global Beverage Logistic (Wine &
A M spirits). "Our passion is to ship beverage for the world to share".
[
Jas Forwarding Chile Www.jas.com
E E Con mds de 240 oficinas en més de 80 paises, ofrecemos a nuestros clientes servicios de transporte
& g . nacional e internacional de toda clase, por via marftima, aérea, terrestre, de importacion y exportacion.
FIERRARIVT AOPLINISE Ponemos a disposicién de nuestros clientes, soluciones logisticas globales, servicios complementarios,
manejo de perecederos y animales vivos y proyectos (jas Projects), con personal altamente calificado.
[ ]
Keylogistics www.keylogistics.cl
Soluciones logfsticas integradas, orientadas al mercado de los alimentos y relacionados, cadenas de
i supermercados, de comida rdpida, tiendas de conveniencia, companias de catering, productores y
e distribuidores de alimentos.

Gestion completa de la cadena de suministro, con cobertura nacional, almacenamiento de productos
congelados, refrigerados y secos; distribucion fraccionada, Cross Docking, VAS.. Trazabilidad en toda
la cadena, certificacion HACCRISO 9001, SAG y Sernapesca. Flota de camiones propios multitemperatura,
GPS, tracking de pedidos via WEB, intregracién con sistemas (SAP Softland, Flexline) y una red de

agencias regionales en las principales ciudades del pafs.
[
Kuehne + Nagel www.kuehne-nagel.com
m Con més de 124 afios de experiencia en el mercado y alrededor de 63.000 empleados en mas de
1000 oficinas ubicadas en 100 paises, el grupo Kuehne + Nagel, fundado en Alemania en 1890, es
HUEHNE-MAGEL una de las compafifas de logistica lideres a nivel mundial. Su fuerte posicién en el mercado se basa

en el negocio del transporte aéreo, marftimo, terrestre y servicios logisticos, con un claro enfoque
en proveer soluciones de supply chain management, basadas en las tecnologfas de la informacion.

[ ]
Lamaignere Chile www.lamaignere.cl
- LAMAIGNERE Empresa espafola con mds de 100 afos de experiencia en el rubro del transporte. Servicios de

Freight Forwarding para la importacion y exportacion eficiente de carga por via aérea, maritima y
terrestre. Especializacion en las operaciones realizadas en los puertos de Los Andes y Valparaiso.
Servicios de transporte, seguros, almacenaje, consolidacién e intermediacion aduanera para carga
seca, proyectos e IMO.

Leschaco Chile www.leschaco.com

@ LEscHACY

International Freight Forwarding. Transportes nacionales e internacionales aéreos, marftimos y terrestres,
de importacion y exportacion de carga general. Especialidades: Proyectos Industriales, transporte de
productos quimicos, soluciones de Transporte y Logistica para la Industria Retail, Aerondutica y
Automotriz, seguros de transporte, servicios de Valor Agregado.

[ ]

Loginsa www.loginsa.com

Operador Logistico Integral, Recepcion, Desconsolidacién Contenedores, Preparacion de Pedidos,
Intervencion y Servicios de Valor Agregado (etiquetado/armado packs/re-empacado), Administracién
LGGIHSA y Control de Inventarios, Transporte, Distribucién Expresa Nacional (retail, empresas, mercado personas,
OFERADOR, LOGISTICD etc.), Logfstica de Reversa, Arriendo Mddulos (m2). Logistica de productos farmacéuticos e insumos
médicos a través de su filial Bomi Chile. Con presencia en Colombia a través de Loginsa Colombia.
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T MECALUX

Mecalux www.mecalux.cl

Empresa multinacional lider en disefio, fabricacién y comercializacién de sistemas de almacenaje
tales como racks para pallets, estanterfas y sistemas automatizados para bodegas y centros de
distribucién. Cuenta con || centros productivos ubicados en Espafia, Polonia, Estados Unidos,
México, Brasil y Argentina; mas de 50 afios de experiencia en el mercado y presencia comercial
en mas de 70 paises en todo el mundo.

M

LR |ISTICS

[ ]
MIQ Logistics www.mig.com

Subsidiaria en Chile de MIQ Logistics empresa de servicios 3PL fundada en el afio 1993 con el
objetivo de permitir a nuestros clientes administrar eficientemente su logistica. Contamos con
servicio en mas de 370 paises y ademas de tener mas de 90 oficinas propias en Asia, Europa,
Norteamérica y Sudamérica. 4 oficinas en Chile y a cargo de las operaciones de Argentina y Bolivia.

[ ]
Modal Trade www.modaltrade.com

Modaltrade S.A. es una empresa embarcadora y Nvocc del grupo AGUNSA que fue fundada en
1987. La empresa ofrece servicios de transporte maritimo para carga consolidada y full container,
transporte aéreo y terrestre, tanto de importacion como de exportacidn. También presta servicios
logfsticos a cargas de Proyecto.

m IEI:I'I“

Navicon www.navicon.org

Empresa que ofrece servicios de transportes internacionales, a través de su sdlida estructura con
mas de 30 afios de experiencia en el mercado. Opera desde sus oficinas ubicadas en Buenos Aires,
Mendoza, Santiago, Iquique, Lima, Miami, Montevideo y San Pablo, equipadas con recursos tecnoldgicos
e instalaciones que nos permite entregar una eficiente operatoria, orientada asesorar a nuestros
clientes.

Estd presente en los principales trédficos mundiales mediante servicios semanales via marftima FCL
y LCL, via aérea y terrestre de cargas fraccionadas (LTL) y equipos para cargas completas (FTL),
ademas de un abanico de servicios adicionales como seguros, bodegas y traficos multimodales
puerta a puerta, garantizando precios competitivos, mayor seguridad y seguimiento permanente
y personalizado.

]
NDO Chile www.norbert-dentressangle.com

Norbert Dentressangle es una compafiia de transporte internacional, logistica y de freight forwarding,
cuya produccién anual en 2012 alcanzé los €3.9 billones. Desarrolla soluciones de alto valor
agregado en sus tres dreas, a través de Europa, América y Asia, y establece un desarrollo sostenido
en el corazén de sus actividades. Esta establecida en 26 paises, emplea a 33.000 personas y genera
un 59% de sus ingresos fuera de Francia.

>
y
—

Newport Cargo

NewPort Cargo www.newportcargo.com

Newport Cargo, lider en el mercado del comercio exterior a través de una imagen moderna e
innovadora, dando soluciones logisticas globales e integrales asociadas al transporte nacional e
internacional de carga y entregando un servicio de calidad basado en el mejoramiento continuo
de los procesos.

@ Pacific Anchor Lime

Jevrmniena! resgmae J Lagie T

Pacific Anchor Line www.pal.cl

Logistica Internacional, Puerta a Puerta, Asesorfa y Soporte en Comercio Exterior, Transporte
Marftimo, Aéreo y Terrestre, Importacidn, Exportacidn, Carga LCL, Consolidacién a nivel Mundial,
Administracién de Contratos, Proyectos y manejo de full container (FCL).

Nuestra empresa también puede proporcionar Almacenamiento a nivel nacional e internacional
como tambiéncontrol de inventario mas distribucién local y seguros. Todos estos
serviciosestdndisponibles en nuestras 7 Oficinas.
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Panalpina www.panalpina.com

El grupo Panalpina en uno de los lideres mundiales en entrega de soluciones de cadena de

FM? suministros, combinando transporte internacional aéreo y marftimo con servicios integrales de
valor agregado y servicios logisticos. Gracias al conocimiento profundo del funcionamiento de la
industria y a los sistemas IT personalizados, Panalpina entrega soluciones completas, adaptadas a
las necesidades de manejo de cadena de suministro de cliente. El Grupo Panalpina opera dentro
de una red global con cerca de 500 oficinas en mds de 80 paises. En otros 80 paises coopera
de manera cercana con empresas aliadas. Panalpina da empleo a aproximadamente 15.500 personas
alrededor del mundo. En Chile tiene presencia por mds de 30 afios.

Empresas Perrot www.empresasperrot.cl

Empresa de Transporte con mds de 70 afios de experiencia en logistica integral de transporte,

FE Hnu-l- pone a disposicidn de sus clientes, tecnologfa, innovacion, basada en una constante mejora continua.
Preocupados por el medio ambiente, Empresas Perrot inaugurd en sus rutas el primer camién
ecoldgico de Sudamérica, asl de esta forma contribuyen a una cadena logistica de valor para sus
clientes preocupados del medio ambiente.

[ ]
Pluscargo WWW.gruporas.com
&FLUECAHGDC HILE NVOCC con oficinas propias en 30 ciudades y 9 paises de la regidn. Especialistas en transporte

de carga LCL y FCL, de importacién y exportacion, en todos sus modos: maritimo, aéreo, terrestre.
Prestigiosa red de agentes en los principales puertos del mundo que garantizan cobertura en los
5 continentes.

Rohlig www.rohlig.com

El principal negocio de esta compafifa familiar personalmente gestionada por el propietario y que
fue fundada en Bremen en 1852, es el tréfico intercontinental de mercancias por via maritima y

[ L]
HnHm aérea. También ofrece a sus clientes soluciones individuales a medida para tréfico terrestre y

proyectos.

[ ]
RFP Logistica www.rfp-logistica.cl
il Empresa creada en el afio 2000 con el propdsito de ser una empresa que brinda soluciones
integrales a la cadena de abastecimiento de sus clientes, alineadas con los objetivos de sus

respectivos negocios.
[
SAAM WWW.53amsa.com
T Con 52 afios de existencia, SAAM S.A. es una empresa lider en la prestacién de servicios integrados
J Saal I I a las compafias navieras y aéreas, asi como a exportadores e importadores, en todo el proceso

de movilizacién de carga. Ofrece sus servicios a través de tres principales dreas de negocio: Puertos,
Remolcadores y Logfstica. Entre estas unidades existen substanciales sinergias que permiten a
SAAM proporcionar un servicio integral con mayor valor agregado para todo el proceso de
atencién de naves y aeronaves y para la movilizacion de cargas.

Servicios:

SAAM PUERTOS: Transferencia de carga para todo tipo de naves, almacenaje de cargas, servicio
a contenedores vacios, servicios complementarios.

SAAM REMOLCADORES: Maniobras de remolcadores y salvataje, servicios especializados de
atencién a las naves en terminales offshore y de posicionamiento y anclaje de plataformas petroleras
y gasiferas.

SAAM LOGISTICA: Recepcidn, almacenaje en terminales de carga en zonas primarias y comerciales,
control de stock y manejo de inventarios, despachos y distribucion, consolidados y desconsolidados,
transporte terrestre, servicios documentales, venta y arriendo de contenedores y mddulos
Ambito naviero/aéreo: agenciamiento marftimo/aéreo, servicios documentales, servicios de aviacion,
depdsito de contenedores, operaciones maritimas, asistencia en pilotaje de canales.
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AEP - SAAM Extraportuarios www.aep.cl

Empresa del Grupo SM SAAM, con 25 afios de Experiencia en el manejo de carga en Valparaiso y
San Antonio. Cuenta con un total de 150.000 M~ de dreas de operacion, para el almacenamiento
de Contenedores, Carga Sobredimensionada y Bodegas especializadas.

SAAM Extraportuarios es una zona primaria, que facilita la operacion de la importacion, exportacion
y trdnsitos, para retail, quimicos, alimentos y Freight Forwarders entre otros.

SCHENKER

Schenker wwwi.schenker.cl

Perteneciente al grupo Deutsche Bahn Mobility Networks, dedicados al transporte internacional
aéreo, maritimo y terrestre. Carga de proyectos, carga sobredimensionada, charters aéreos y
marftimos. Brinda soluciones en la gestion de almacenaje, transporte y distribucion a nivel nacional.

@ Schiappacasse.

Schiappacasse www.schiappacasse.cl

Ha consolidado su nombre como sinénimo de experiencia e innovacion. Desde su fundacidn, en
1973, la compafiia ha permanecido en un continuo proceso de crecimiento y desarrollo, transformandose
en uno de los principales proveedores de servicios integrales de transporte especializado en Chile
y América del Sur.

Actualmente, se concentra en cuatro dreas de negocios: Logistica Automotriz, Almacenaje y
Distribucién, Aimacenaje de repuestos y accesorios y Servicios de pre-entrega.

Realiza un servicio de excelencia desde la recepcidn de los vehiculos en puerto hasta su entrega
al concesionario: cuenta con |70 camiones especializados que recorren desde Iquique a Punta
Arenas, cubriendo con su servicio de transporte también a sus clientes en Perd, Bolivia y Argentina.

La empresa cuenta con 1.100.000 m2 para almacenaje de vehiculos. Ademds, ofrece un completo
servicio de pre-entrega, taller de desabolladura y pintura, sistema de lavado y desengrase, centro
de terminacién, suministro de combustible y bodegaje y administracién de repuestos y accesorios.

[ ]
SDV Chile www.sdv.com

Transporte Internacional maritimo, aéreo y terrestre. Proyectos. Almacenaje. Supply chain. Servicios
logisticos y soluciones integrales.

Senator International www.senatorchile.cl

Transporte internacional aéreo, maritimo y terrestre. Almacenaje vy distribucién. Proyectos especiales.
Seguros. [T Services perecibles y congelados.

e

Shipco Transport Chile www.shipco.com

Consolidadores (NVOCC).Transporte de carga internacional marftima (FCL y LCL) y aérea. Miembro
de la World Wide Alliance.

i
Ihll

SITRANS

Sitrans www.sitrans.cl

Ofrecemos una amplia gama de servicios de transporte multimodal y manejo de contenedores,
con el objetivo de facilitar las operaciones logisticas de compafifas navieras, importadores y
exportadores. En esta linea, contamos con almacenes extraportuarios, terminales de depdsito,
terminales frigorificos, bodegas de almacenamiento y servicios a la carga, soluciones modulares y
una flota de camiones -distribuidos a lo largo del pais- para el transporte de carga y contenedores.
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South Cargo Chile www.southcargo.c|

Pertenecientes al holding Repremar S.A. (Uruguay), Freight Forwarder en Chile, prestatario de
servicios flexibles en transporte de carga internacional aérea, maritima y terrestre y demds servicios
de valor agregado, tanto local como internacional.

South Logistics www.southlogistics.cl

Operador logfstico integral que pertenece a la sociedad de Empresas Schiappacasse de Chile y
Almaviva de Colombia. Ofrece servicios logisticos en almacenaje, administracion de inventarios,
operaciones in house, preparacién de pedidos, transporte vy distribucién nacional. Amplia experiencia
en repuestos de automdviles y también en carga general para entregas en tienda de retail.

]
Sparber www.sparbergroup.com
| I; ,ﬁﬂ:ﬂ RBER En 1981 se fundd en Bilbao la primera empresa del grupo Sparber Transport S.A. Activos en todos

los dmbitos de la logistica, que van desde el transporte terrestre, maritimo y aéreo, hasta fletamentos,
logistica de almacenaje, distribucion, despachos de aduanas, seguros, etc. Destacamos nuestra
especializacién en la logfstica integral de Proyectos Industriales y Plantas "llave en mano".

Sparber Group dispone en Espafa de oficinas y almacenes en Bilbao (Head Office), Barcelona,
Barcelona-Aeropuerto, Madrid, Madrid-Aeropuerto, Valencia, Gijén e Irdn. Ademads, Sparber Group
tiene sedes propias en Chile, México, Rep. Dominicana y Hungria, asi como oficinas comerciales en
Shanghai y Hong Kong, y corresponsales en todo el mundo.

°
Taylor Logistics www.empresastaylorcom

EMPRESASTAYLOR La divisién logistica de Empresas Taylor cuenta con més de catorce afos de experiencia en movilizacién
e T i o it de cargas de importacion y exportacion. Dentro de sus principales servicios se cuentan el transporte
internacional, nacional y servicios de Almacenaje. Taylor Logistics presta servicios en los principales
puertos y aeropuertos de Chile y desde el 201 | también incorpora a Perti con oficinas propias en

Lima, Callao vy Paita.

]

TNT EXPRES www.tnt.com

m LITCAIEO Compaiifa lider en transporte logistico y de distribucion a nivel nacional e internacional con mas
de 60 aos de experiencia en el mercado.

Garantizamos la entrega segura y oportuna de tus encomiendas, documentos y cargas en més de
200 paises alrededor del mundo.

°
TSMP Logistics www.tsmplogistics.com

Con méds de 12 afios de experiencia, TSMP Logistics es la unidad Freight Forwarding del grupo de
empresas Taylor, dedicada a la coordinacidon de embarques de importacion y exportacion por via
aérea y maritima en Chile, Perti y Ecuador.

Desde el afio 2011, la empresa ha comenzado a desarrollar soluciones logisticas para las cargas de
proyecto de las principales empresas mineras y energéticas de Chile y Peru.
La empresa también presta servicios de transporte terrestre, acopio y consolidacién de carga, los
que se combinan con los servicios internacionales para brindar un servicio puerta a puerta o
cualquier modalidad intermedia.
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TW Logistica www.tw.cl

Operador Logistico, expertos en el desarrollo de servicios logisticos integrales, basados en la gestion
de la mejora continua de procesos, orientacion al cliente y optimizacion de la cadena de abastecimiento,
especializindonos en el manejo de diferentes tipos de productos.

(Quimicos, Inflamables, Cosméticos y Farma) y participando en variadas industrias y canales de
distribucion, (Electrdnica, Calzado y Vestuario, Retail, Cadenas Farmacedticas y Equipos Mineros).

Nuestros servicios: almacenamiento en bodegas especializadas por tipo de producto, logistica de
entrada, logistica de salida (Preparacién de Pedidos, Cross Docking, Despachos), logistica reversa,
servicios de valor agregado (etiquetado, sensado, kitting, bandeos, packs), transporte y distribucién
nacional.

Ultramar Logistics www.ulog.com

Transporte internacional y nacional de carga general y perecible, via maritima, aérea y terrestre.
Almacenaje y distribucidn. Especialista en soluciones de transporte y logistica de carga de proyectos
(sobredimensionada) para las industrias de Mineria, Energfa, Oil & Gas y Forestal.

Servicios de administracion y costeo de drdenes de compra. Red de mds de |2 oficinas propias a
lo largo de Chile y mds de 70 oficinas propias en Latinoamérica.

UPS WWW.UpPs-scs.com

Visibilidad total en Transporte Internacional: Aéreo y maritimo. Almacenaje y Distribucion: administracién
y planificacién de inventarios, servicios a la carga. Soporte Técnico Hardware / Software: Logistica
de partes y piezas, servicio post-venta.

UTl www.go2uti.com

Transporte internacional aéreo, marftimo y terrestre. Administracion de érdenes de compras.
Transportes y servicios logfsticos para proyectos industriales (mineria y energfa). Distribucién nacional.

radi b nmw

[ [ ]
Vanguard Logistics Services www.vls-global.com
@ NVOCC con una red de soluciones de transporte de carga maritimo, aéreo y terrestre. Cobertura

en mas de 525 puntos con presencia en mds de 100 paises.
([ ] ]
Warehousing Valle Grande www.warehousing.cl

Almacenaje y distribucién de productos quimicos inflamables, téxicos, corrosivos y peligrosos. Servicios
de valor agregado y transporte homologado de sustancias peligrosas.
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Socios Colaboradores

Los socios colaboradores de ALOG Chile A.G. son aquellas empresas que sin ser agentes de carga
o empresas dedicadas exclusivamente a la logistica, desarrollan actividades que se encuentran ligadas
y ayudan la gestién de éstas.

Esta categorfa surge a raiz de la creciente necesidad de interaccion que hoy plantean los sistemas
econdmicos mundiales, tanto a nivel macro como micro y, por las infinitas ventajas que plantea la
sinergia entre los diferentes actores del mercado logistico nacional e internagilohal.

b
Respecto de sus beneficios, si bien los socios colaboradores podrdn asistir sélo con derecho a v
las asambleas de la Asociacién, éstos si podrdn participar en todas las actividades que se organice
ademds de contar con todos los otros derechos y deberes de los socios activos que se establecen
en los estatutos de la Asociacion. - . '

ee
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Servicios Aeroportuarios Aerosan www.aerosan.cl

Almacenaje de mercaderias. Servicios de exportacion: transferencia de carga perecedera. Servicios
de aviacion: atencién de pasajeros, operaciones de vuelo.

Servicios especializados a lineas aéreas en Aeropuerto AMB de Santiago.

Cargo Freight Station Chile S.A.

www.cfs.cl

Cargo Freight Station Chile S.A. es una Compafifa formada en Septiembre de 1999, con el fin de
satisfacer las necesidades del mercado de los Forwarders y NVOCC:s a nivel local, somos su presencia
en puerto, contamos con oficinas en Arica, Iquique, San Antonio y Valparaiso para la atencién integral
de sus necesidades operacionales. Servicios; Supervision desconsolidaciones, Transbordos, Confeccion
Manifiestos de Carga, Tramitacién Aclaraciones entre otros.

Colliers International www.colliers.cl

Corporacién de empresas lideres dentro de la industria de bienes raices. La corporacién provee
permanentemente servicios inmobiliarios comerciales de calidad superior, dénde y cudndo sean
requeridos.

Colliers Chile es un miembro independiente de Colliers International. La empresa es lider en el
mercado chileno en la entrega de servicios inmobiliarios. La oficina estd compuesta por profesionales
altamente capacitados y especializados para entregar el mejor servicio a nuestros clientes.

Colliers en Chile cuenta con la experiencia adquirida durante 25 afios en la entrega de servicios
inmobiliarios corporativos de excelencia, tanto a clientes nacionales como multinacionales, en las
dreas de oficinas, industrial y de retail.

Nuestra sélida presencia local con alcance mundial, nos permite entregar un servicio integral,
personalizado y competitivo.

" T

OLIK FARTHRERS

Dux Partners www.duxpartners.cl

Dux Partners es una empresa de consultorfa lider en proyectos de eficiencia operacional. Nuestra
experiencia se concentra en empresas e industrias donde la eficiencia es critica para la competitividad
y sustentabilidad del negocio.

Generamos mejoras en los resultados de ultima linea de nuestros clientes a través de proyectos de
eficiencia de alto impacto.

El background de nuestro equipo viene de la exigente industria aerondutica en las dreas de operaciones,
mantenimiento, planificacién comercial y logistica.

Somos expertos en negociacién de grandes contratos de renovacion de activos, flota, mantenimiento,
combustible y servicios lo que nos permite accionar las palancas claves para optimizar contratos de
alta complejidad. Nuestro modelo de trabajo refleja la confianza en el cumplimiento de nuestros
objetivos, razén por la cual el payback de la inversidn en nuestros proyectos es siempre menor a | afio.
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PFS

Pacific Feeder Services www.grupopfs.com

Agente General de Ventas y Servicios de Carga y Pasajes (GSSA), Charter Broker y representante
de las lineas aéreas Aeroméxico, Cargolux Airlines, Air Comet y Korean Airlines. Miembro de GrupoPFS
con oficinas propias en Chile, Perd, Bolivia, Paraguay y Argentina.

Como representante de lineas aéreas, ofrece servicios de agenciamiento de aeronaves, transporte
aéreo de pasajeros, transporte aéreo de carga general, perecedera, mercancias peligrosas y animales
VIVOS.

PLSERTDS. ¥ LOGISTICA

Puertos y Logfstica www.pulogsa.cl

Inversion y Explotacién en actividades portuarias y logfsticas.

Desarrolla sus operaciones a través de “Puerto Lirquén S.A!"y “Puerto Central SA”

sti

STI - San Antonio Terminal Internacional wwwistiport.com

San Antonio Terminal Internacional -STI- Es uno de los principales puertos de la costa Oeste de
América Latina, con una ubicacién privilegiada y acceso importantes rutas de conexién con el resto
de Chile y los paises vecinos.

STl opera el Frente de Atraque Molo Sur del puerto de San Antonio, donde presta servicios de
transferencia de carga a naves de todo tipo.

Ly

TEISA -Terminal de Exportacidn Internacional wwwteisa.cl
Camara de mantencién para productos del mar 0°, cdmara de mantencién para producto hortofruticolas
0°, camara de congelados -18°, camara de mantencion 5° a 8° de temperatura para medicamentos
y otros. Descarga para carga seca, animales vivos y almacenaje de distintos productos.

Zulogistica www.zulogistica.cl

Empresa con una vasta trayectoria de 14 afios en el mercado, cuya misién es brindar un servicio
altamente calificado en el outsourcing de Comercio Exterior, servicio puerta a puerta o parcial,
ofreciendo ventajas competitivas a los clientes, de tal manera de aumentar su productividad y eficiencia,
con un servicio integral de la cadena logfstica. Alta gestidn y transparencia en el servicio.
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Socios Independientes

En los Ultimos afos, la Asociacion Logfstica de Chile ha
abierto un nuevo espacio de participacion orientado a
recibir a todos aquellos profesionales que si bien poseen
experiencia en la industria logfstica, no trabajan en empresas
asociadas a ALOG Chile A.G. o pertenecen a otros rubros
productivos.

Los requisitos para ingresar como socio independiente
son:

« Ser persona natural mayor de |8 afios.

« No haber sido condenado por crimen o simple delito
cuya sancién merezca pena aflictiva.

» Acreditar que el ejercicio de su oficio, profesion o
actividad, estd relacionado al rubro logistico o de comercio
internacional, y en especial, que desarrolla habitualmente
actividades relacionadas con esta industria.

« No pertenecer ni tener ningdn tipo de vinculacién, sea
como accionista, socio, administrador, director; gerente,
liquidador, apoderado o representante legal; con personas
juridicas que tengan actualmente o puedan llegar a tener
en el futuro, el cardcter de socios activos de esta Asociacidn.

« Presentar una carta formal dirigida al Directorio de
ALOG Chile en la que se solicite la incorporacién como
Socio Independiente, indicando nombre completo, edad,
domicilio y cédula de identidad. Ademads, se debe adjuntar
toda la documentacidn que acredite el cumplimiento de
los requisitos establecidos, antecedentes que serdn
evaluados por el Directorio que podrd denegar la solicitud
sin expresion de causa.

Sus deberes y derechos serdn los mismos que los socios
activos, con voz y voto en las asambleas con la distincion
que podrdn elegir sélo un director cada 20 socios
independientes, con un maximo de 2 directores en total.
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Claudio Mauricio Aguilar Figueroa
Socio Independiente ALOG Chile A.G

“La decisién de asociarme a ALOG Chile nacié de mi
interés por pertenecer a una red de profesionales de mi
drea de especializacién que me permitiera mantener
contacto con muchos de ellos de manera mas directa,
ademds de mantenerme actualizado en las distintas
materias relativas al cargo que actualmente desempefio
en la compafifa donde trabajo.

En este sentido, quisiera manifestar que hoy me encuentro
muy satisfecho con la decisién tomada, considerando que
la Asociacion me entrega informacién actualizada del
acontecer nacional y del mundo en dreas tales como el
comercio exterior, bodegaje y tendencias, ayuddndome
en la toma demuchas decisiones estratégicas al interior
de nuestra compafifa. Por otro lado, los encuentros y
visitas a otros Centros de Distribucidn son experiencias
impagables, considerando que se convierten en una
oportunidad para continuar aprendiendo e ir mejorando
dfa a dia nuestra operacion.

Finalmente, quisiera destacar el interés por ampliar mi
participacion al interior de ALOG, incluyendo sus comités
técnicos, considerando que este es un espacio posible
para colaborar con el desarrollo de la industria logistica
en Chile”
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10. Beneficios para

« Representacion y defensa de los intereses de los
asociados frente a las autoridades e instituciones
relacionadas directa e indirectamente con la actividad
logfstica y embarcadora, tanto nacional como internacional.

« Capacitacién a precios preferenciales, a través de cursos,
talleres, seminarios y congresos organizados por ALOG
Chile A.G, los cuales, en ciertos casos, son requisito para
trabajar con algunos organismos internacionales.

« Posibilidad de formar parte de los Comités de Trabajo,
reuniones en las cuales los socios analizan y dan soluciones
concretas y reales a problemas que afectan a toda la
industria.

« Acceso a contenidos exclusivos en el Sitio Web
Corporativo que incluye informacién relevante para el
sector: estadisticas, registro de clientes morosos, bolsa de
trabajo, entre otros.

. Biblioteca de la industria, la cual tiene por objetivo
colaborar en las operaciones diarias de nuestros socios,
a través de resoluciones, documentos y terminologia
relacionada. Tiene acceso restringido — mediante clave -
para los socios de ALOG Chile A.G.

« Participacién en delegaciones y misiones tecnoldgicas
al extranjero.

«» Posibilidad de dar a conocer su gestidn por medio de
canales comunicacionales especializados en el rubro, a
través de avisajes, publicidad y reportajes con valores
preferenciales.

« Acceso al equipo de asesores legales de ALOG Chile
A.G., especializados en comercio exterior y logistica.
Orientacién frente a interrogantes de la actividad y en
temas relevantes para el gremio en su conjunto.
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los Socias

« Acceso a documentos oficiales referentes al transporte
internacional y logistica, asi como a publicaciones e
informaciones generadas por medios especializados a
nivel local y mundial.

« Informacién oportuna vy tarifas especiales en Congresos,
Ferias y Exposiciones tanto nacionales como
Internacionales, que no sean organizadas por el gremio.

« Oportunidad de hacer negocios entre los mismos
socios, ya que los embarcadores muchas veces requieren
de los servicios de los operadores logisticos. Ademds,
tiene la posibilidad de publicar sus datos de contacto
comerciales, a fin de que potenciales clientes los puedan
contactar.

« Importantes descuentos con empresas en convenio
como:

o ACRO Consultores Ltda.
« Datasurcom

« EBRO Seguros

« |EDE — Business School

o Imprenta Clara Correa

« Movimiento Creativo

« Randstad

« SandlerTraining

o Professional Force

o IASAF

« Consultora Rafaella Sarroca

« Side By Side Consultores

El detalle de cada convenio estd disponible en www.alog.cl
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11. Participacian de Alog Chile con Otras

Instituciones

Nacionales

Ministerio de Transporte & Telecomunicaciones
» Desarrollo del Manual de Buenas Practicas Logisticas.
« Observatorio Logstico.

Ministerio de Hacienda

« Implementacion del Sistema Integrado del Comercio
Exterior (Sicex).

» Capacitacion en el Sistema Integrado del Comercio
Exterior (Sicex).

Servicio Nacional de Aduanas
« Reuniones de Trabajo con Direccion Nacional vy
Aduanas de las Regiones Metropolitana y de Valparaiso.

Servicio Agricola Ganadero

« Alog imparte el seminario “Animales vivos y carga
perecedera” de manera exclusiva para funcionarios del
SAG en el Aeropuerto de Santiago

Cdmara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo de
Chile - CNC

« Consejo General.

o Comité Internacional.

Empresa Portuaria de Valparaiso — EPV

» Participacidén en el Foro Logistico de Valparaiso
(Folovap)

« Participacion en |l Encuentro de la Logistica y COMEX.

Empresa Portuaria San Antonio — EPSA
« Participaciéon en la Comunidad Logistica de San
Antonio  (Colsa)

Asociaciones Gremiales

« Reuniones de trabajo y acercamiento con la Cdmara
Marftimo Portuaria, Sofofa, Anagena, Cdmara Aduanera,
Atrex, entre otras.

Direccion General de Aerondutica Civile
« Participacion en Comités de Facilitacién, Seguridad
Operacional, Medio Ambiente y Seguridad Aeroportuaria

IATA Chile

« Participacién en el Panel del ALWG con las lineas
aéreas y los agentes de carga como observador
« Apoyo en la implementacion del sistema E-Freight

Internacionales

Federacion Internacional de Asociaciones de Agentes de
Carga (FIATA)

« Participacién en el Congreso realizado en Singapur en
octubre de 2012.

» Ratificacidn del Past Presidente de ALOG Chile, Nell
Taylor, como integrante del “Fiata Working Group Sea
Transport”

« Se presenta la primera de tres etapas para el desarrollo
de contenidos del Diplomado Fiata, el cual es aprobado.

Federacion de Asociaciones Nacionales de Agentes de
Carga de América Latina y el Caribe (ALACAT)

« Participacién en el Comité Ejecutivo y Congreso 2013
realizado en Guayaquil, Ecuador.

« Participacidn activa en la la directiva de Alacat, con
derecho a voz y voto.




1©

ANIVERSARIO
1993 - 2013

Asociacion de Ouefios y Operadores de Contenedores - COA

A partir de octubre de 2013 la Asociacidn Logistica de Chile A.G. se integrd a la Asociacion de Duefios y
Operadores de Contenedores —COA (Container Owner Association), entidad internacional con cerca de 200
miembros de todo el mundo y cuya finalidad es desarrollar estdndares internacionales en el uso y operacién
de contenedores.

Con el ingreso de la Asociacién Logistica de Chile al COA, tanto ALOG como todas sus empresas socias obtienen
acceso a los beneficios que la asociacion internacional otorga para sus miembros, como el acceso a diversas
publicaciones, seminarios y congresos, participacion en grupos de trabajo y discusion y el desarrollo de proyectos
bajo el alero del COA. Asi fue como en la Reunién Anual 2013 del COA realizada entre el 7 y 10 de octubre
en Hamburgo, Alemania, la Asociacion Logistica de Chile participd de las distintas actividades representada por
Carlos Gil y Bill Bocic, de Depésitos y Contenedores y Agunsa respectivamente.

Para coordinar el trabajo de Alog Chile con el COA y de esta forma generar un canal de comunicaciones con
sus asociados, la Asociacidn Logistica de Chile ha conformado un comité de trabajo dedicado a la Operacion

de Contenedores.

WORRKING GROUP COA

Oy

I~
. )

Carlos Gil Bill Bocic Hector Espinoza Lucas Ballividn Felipe Barison
Presidente COA chile Vicepresidente COA chile Director Director Director
Director Gerente Comercial Servicios a Gerente General Sub Gerente Comercial Gerente General de Logistica Chile
DYCSA la Minerfa y Contenedores at Contopsa - APM Terminals Depésitos SAAM

AGUNSA Sitrans

Agunsa

INDICADORES DE LA INDUSTRIA DE CONTENEDORES EN CHILE

SEGURIDAD Promedio MIOMIMIIZNIION Promedios

Accidentabilidad 2012
Accidentabilidad 2013 Numero de TEUS GET IN - totales 851.464

Numero de TEUS GET OUT - totales 758.569
. Movimientos en unidades GET IN - totales 618.757
RECURSES IR ANGS Firemee s Movimientos en unidades GET OUT - totales 675951

Cantidad de empleados propios 837 Numero de gruas 95

Cantidad de empleados subcontratados 301 Numero de empleados X TEUS 6
Cantidad de inspectores IICL certificados 94 Numero de gates X maquina 26,084

Cantidad de inspectores no IICL sin certif. 59 Capacidad de Vacancia 20%
M2, para deposito (total nacional) 1.654.575
Cantidad de depositos en Chile 27
M2 dedicados a almacenaje de contenedores ~ 740.365
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12. Nuestro Mayor Esfuerzo:
El Potenciamiento del Recurso Humano

“La Asociacién Logistica de Chile tiene en el centro de su desarrollo estratégico la profesionalizacion
de los diferentes actores de la industria logfstica nacional, a través de la capacitacion y la certificacion
de Competencias Laborales. Todo con el objetivo de elevar los estandares de calidad de servicio
dentro de la industria, ademds de apoyar la competitividad econdmica del pais”.




Capacitacion

Desde su nacimiento en 2003 ALOG Chile A.G. ha definido
como una de sus prioridades la profesionalizacion de la
industria logistica nacional, todo con el objetivo de elevar
los estdndares de calidad de servicio dentro de la industria,
ademds de apoyar el mejoramiento de la competitividad
econdmica del pals.

Mediante esta drea de trabajo la Asociacion apunta a
solventar el creciente problema de escasez de mano de
obra especializada en la industria debido al auge de
sectores como la minerfa y la construccién y a los bajos
indices de cesantfa que obligan a mirar hacia el interior
de las empresas en budsqueda de los recursos humanos
adecuados.

Para ello, ALOG Chile llevé a cabo un amplio plan de
capacitacion con cursos orientados a la formacién vy
especializacion del personal, no sélo de las empresas
socias, sino de todas las que integran la industria logistica
y rubros relacionados. Estos cursos van desde aspectos
técnicos, orientados a cumplir con exigencias normativas
para el desarrollo del comercio exterior, hasta el desarrollo
de habilidades blandas.

De esta forma, 276 trabajadores de la industria fueron
capacitadas durante 2013 en diversas materias, tales como,
Manipulacion y Embalaje de Mercancias Peligrosas,
Conocimiento de Seguros de Transporte y Operacion
Logistica, Excelencia en el Servicio de Atencién al Cliente,
Manejo de Animales Vivos y Carga Perecedera Via Aérea,
Regimenes Especiales y Fomento Comercio Exterior; entre
otros. Ademds, en 2013 ALOG Chile se convirtié en
Escuela Acreditada IATA para el curso Carga Aérea Bdsica
Internacional, acreditacién que se mantiene para 2014,
siendo la Unica institucién nacional en poseer este
reconocimiento.

Finalmente, cabe destacar que 2013 fue el afio en que la
Asociacion inicié la modalidad de cursos E-Learning, con
el objetivo de ampliar la cobertura de las capacitaciones,
especialmente a profesionales que se desempefian en
regiones. En esta modalidad se realizd el curso “Gestion
de Bodegas”, la que se ampliard con otras dos
capacitaciones: Incoterms 2010 y Presentaciones Efectivas.
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Asi, el alcance o cobertura de las capacitaciones entregadas
por ALOG Chile aumentd a nivel nacional, llegando a las
regiones I, lIl, IV,V,VL,VILVIIl y X, en gran parte gracias a
la modalidad E-Learning. De esta forma, se logré dar un
gran safto en uno los principales desafios planteado por
la Asociacion: la profesionalizacién de todos los actores
que interactdan en la cadena logfstica, promoviendo la
eficiencia, la especializacién en la entrega de los servicios
y la competitividad dentro de la industria; trabajo que ha
despertado un creciente interés en la mayorfa de los
actores de la industria.

Avances Importantes en el Area de
Capacitacian

El 2013, sin duda alguna fue un gran afio en el drea de
Gestidn de Capacitacion de Alog Chile. Siempre pensando
en brindar un servicio de calidad y a medida, a parte de
nuestra parrilla de cursos tradicionales, se implementé la
modalidad de cursos E-Learning.

Siendo el curso piloto el de “Gestién de Bodegas”, se llevd
a cabo entre los meses de Agosto y Octubre, su cobertura
fue a nacional, capacitando a personas en las regiones |I,
L, IV,VVILVIEYy X,

En virtud del éxito obtenido, el curso de “Gestion de
Bodegas"” se repetird durante el 2014, adicionalmente
ampliaremos esta modalidad a los cursos de “Incoterms
2010"y “Presentaciones Efectivas”
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Certificacion de Competencias Labaorales

En Chile la logfstica se ha consolidado como un importante
elemento de diferenciacion estratégica de las empresas,
siendo una de las industrias de mayor crecimiento en los
dltimos afios. Con los Tratados de Libre Comercio (TLC)
y acuerdos comerciales firmados por Chile, cada dfa la
Logistica va tomando mads fuerza en la economia nacional,
de acd que la profesionalizacién del capital humano en la
industria es clave.

En este sentido, la Asociacién Logistica de Chile estd orientada
a impulsar el desarrollo y competitividad de la actividad
logistica en nuestro pais, aportando conocimientos y
estdndares, promoviendo la integraciéon de organismos
nacionales e internacionales, generando asf valor a sus
representados v al pais, ademds de ser un referente en las
distintas instancias de la cadena productiva, promoviendo
un sistema logistico con estdndares mundiales.

Prueba de ello es el trabajo realizado durante 2013 que
permitid que ALOG Chile fuera acreditado por ChileValora
como Centro de Evaluacidn y Certificacién de Competencias
Laborales del Sector Logistica, para todos los perfiles de los
Subsectores Almacenaje y Distribucién. Este reconocimiento,
que inicialmente tendrd una duracién de tres afos, fue
firmado oficialmente el 31 de enero de 2014 por el Presidente
de la Asociacion Logistica de Chile, Rodrigo Jimenez, y por
la secretaria ejecutiva de ChileValora, Ximena Concha.

De esta forma, ALOG Chile podrd evaluar y certificar a
trabajadores que se desempefien en |6 oficios de los
subsectores Distribucién y Almacenaje, lo que representa
una cobertura del 100% de los perfiles ocupacionales que
el propio sector definid como claves para el rubro.

Ademds, al tener la experticia en el tema, ALOG se ha
convertido en un organismo consultor de planes de estudio
basados en Competencias Laborales por parte de prestigiosas
instituciones de educacién, tales como DUOC UC,
Universidad Catdlica de Valparaiso y algunos centros OTEC.

Finalmente cabe destacar que ALOG Chile lidera el
Organismo Sectorial de Competencias Laborales, elaborando
el plan de estudio o mallas formativas de diversos Programas
sociales de SENCE, como el programa Aprendices vy
Formacién para el Trabajo.
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13. Actividades

En la busqueda del cumplimiento de su misidn, lineamientos estratégicos y objetivos prioritarios, anualmente ALOG
Chile A.G. organiza y desarrolla una amplia agenda de actividades orientadas a responder las necesidades y
requerimientos de sus empresas asociadas.

Estas actividades van desde acciones eminentemente tecnicas hasta actividades Iddicas y orientadas al relacionamiento
con sus pares, logrando asi un mayor compromiso de parte de todos los actores involucrados en el desarrollo de
la industria logistica nacional.

A continuacidn, revisamos algunas de las principales acciones y/o actividades desarrolladas en las dreas de la capacitacion
y certificacion de competencias laborales, de participacion con otras instituciones, comités de trabajo y una serie
de otros hitos concretados en el afio 201 3.
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14 Hitos 2013

Asamblea de Socios

El afio 2013 fue un afio muy trascendente para la Asociacion Logistica de Chile y asf se vio reflejado en la cuenta
que se realizd en el marco de la Asamblea Anual de Socios, el 24 de abril de 2013 en el Hotel Plaza El Bosque.

Con una masiva asistencia de las empresas socias, el Presidente de ALOG Chile A.G., Neil Taylor; dio cuenta de las
actividades mds relevantes que desarrolld la Asociacion durante el 2012, destacando el aporte a la profesionalizacidn
de la industria logistica a través de los cursos de capacitacion v la certificacion de las competencias laborales de cerca
de 200 trabajadores del rubro.

Asimismo, relevd la creciente representacidn de los intereses de los asociados que ALOG Chile concreté mediante
un contacto permanente con distintos ministerios y servicios publicos y con otras entidades privadas, relacionadas
al quehacer de la logistica y del comercio exterior.

Neil Taylor destacd especialmente la participacién de la Asociacidon en las mesas de trabajo de Aduana y del Ministerio
de Transporte.

Por su parte, el Director Tesorero de ALOG Chile, Alberto Fluxa, dio detalles del Balance y Estado Financiero 2012
de la Asociacidn, dando cuenta de las buenas cifras obtenidas que permiten seguir desarrollando v haciendo crecer
a la Institucion.

En esa linea, Neil Taylor y Alberto Fluxa llamaron a las empresas socias a comprometerse mds con la Asociacidn,
participando en los cursos de capacitacion, charlas y demds actividades que se irdn realizando en lo que resta del
ano.

En la Asamblea ademds se realizd la eleccidn de cinco directores para renovar la mitad de los integrantes de la
Asociacion, siendo elegidos:

Werner Knust (Andes Logistics Chile)
Ingo Goldhammer ( Kuehne & Nagel)
Rodrigo Jimenez ( Agunsa)

Dario Poblete (Dachser Chile)

Salustio Prieto ( Correos de Chile)

La nota diferente en la Asamblea, la puso el consultor Francisco Unda, quien dicté una charla “Como hacer de tu
empresa un lugar irresistible para trabajar’ que atrajo la atencién de los asistentes, llamdndolos a tomarse la vida con
humor, sin dejar de lado el compromiso que requieren las responsabilidades laborales y familiares.
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Expaosiciones, Ferias y Eventos

ALOG Chile A.G. patrocina los principales eventos que
se realizan en el pafs, orientados al desarrollo de la industria
logfstica.

En Mayo Alog, participd activamente en la feria Expo Frio,
que se realizd en el CentroParque (Parque Araucano, Las
Condes), bajo la organizacién de la Revista Negocios
Globales.

ALOG Chile fue uno de los patrocinadores del evento
por lo que dispuso de un stand para dar a conocer sus
actividades a los asistentes. Numerosas fueron las consultas
recibidas en torno al quehacer de ALOG Chile, sobre sus
cursos de capacitacion, los requisitos para incorporarse
como socio, el Directorio Logistico (DILOG), la Bolsa de
Trabajo, los servicios que prestan sus asociados...

Alog Chile también patrocino la Il Jornada Empresarial
Logistica que se realizd el |3 de junio, en el Hotel Hyatt,
desayuno oraganizado por la Empresa de Recursos
Humanos Randstad, en dicha ocacion se expuso sobre
la escasez de talento, la gestidn de los profesionales y las
nuevas necesidades de formacién en el sector logfstico.

El 4 de octubre, se realizd la Expo Bodegas y Centros de
Distribucién, en el Club Hipico de Santiago, bajo la
organizacion de la Revista Negocios Globales. Alog Chile
estuvo presente en esta segunda edicién en calidad de
patrocinador del evento.

En tanto, el 27 de noviembre se realizéd el Segundo
Encuentro de la Logistica y Comercio Exterior,Valparaiso
2013, organizado por el Foro Logistico Puerto Valparaiso
(Folovap), el cual estuvo orientado a los exportadores e
importadores pyme de laV region.

Entre las charlas informativas, se incluyd la de Andrea Ramos
de Plus Cargo Chile- NVOCC- Socio Activo de ALOG Chile
A.G, quien se refirié a “La logistica de la carga en
contenedores”.

Vistage desayuna con socios de Alog
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Destacada Participacion de ALOG Chile
en Congreso de Alacat

En Guayaquil, Ecuador; se realizd, entre el 20 y 22 de mayo de 2013, el XXX Congreso de la Alacat (Federacidn de
Asociaciones Nacionales de Agentes de Carga y Operadores Logfsticos Internacionales de América Latina y el Caribe).

La Asociacion Logistica de Chile estuvo representada por su gerente general, Cynthia Perisi_, quien fue elegida como
Directora de Comunicaciones de Alacat, mientras que el Presidente de ALOG Chile, Rodrigo Jiménez, obtuvo el cargo
de Director de este organismo, lo que abre una excelente oportunidad para exponer la visién nacional en el desarrollo
de la industria logfstica internacional y del comercio exterior.

En el marco del Congreso, se llevé a cabo la reunién del Comité Ejecutivo v la Asamblea Ordinaria de Socios de la
Alacat. La nueva mesa directiva, para el periodo 2013 — 2015, quedd conformada de la siguiente forma:

* Presidente: Jorge Heinermann (Argentina)

* PrimerVicepresidente: Guillermo Padilla (México)

* Segundo Vicepresidente: Guillermo Gonzdlez (Colombia)
* Secretario: Galo Molina (Ecuador)

* Tesorero: Alex Schad (Republica Dominicana)

* Director: Rodrigo Jiménez (Chile)

* Director:Vicente Pesantez (PerU)

* Director: Arturo Galindo (Guatemala)

* Sindico: Alessandro Molfesi (Uruguay)

* Directora de Comunicaciones: Cynthia Perisic (Chile)
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Los temas que se analizaron en los paneles de conversacién
del Congreso, fueron los siguientes:

* Trade Competitiveness From A Supply Chain
Perspective.

* Los corredores logisticos y su incidencia en la
competitividad regional.

* Nuevas tendencias en la cadena logistica

* La situacién del transporte multimodal en la regién
Tratados de libre comercio y su importancia para el
sector logistico latinoamericano.

e Transito aduanero comunitario: Facilitacion aduanera,
planes piloto de trdnsito aduanero y Normas CAN,
MERCOSUR y Centro América”.

* Operador Econdmico Autorizado —Visidn, Ventajas v
beneficios para usuario final.

* Integracién y transmision de datos entre aduanas
regionales.

Modernizacion del Canal de Panama y su impacto en
los puertos de la regidn — trazabilidad.

Convenio de las Naciones Unidas sobre el Contrato
de Transporte Internacional de mercancias total o
parcialmente maritimo- Reglas de Rotterdam

Tendencias de la contenerizacidn de la carga y
perspectivas para el transporte de carga refrigerada
en la regidn.

Desarrollo de carga aérea en las Américas
Situacion actual y futuro de IATA en la regidn (agente
de carga o freight forwarder); e-airwaybill, su
implementacion. Jean Charles Odele, IATA — EE.UU.

Tendencias de carga aérea en Latinoamérica

Capacitacion online para el sector de carga aérea

=T
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Congreso de la FIATA

La Federacion Internacional de Asociaciones de Agentes
de Carga (Fiata) realizd su congreso anual en Singapur,
entre el 14y |9 de octubre.

ALOG Chile estuvo representada por el Past Presidente
de la Asociacion Logistica de Chile, Neil Taylor, y por su
Gerente general, Cynthia Perisic.

Precisamente, Neil Taylor fue ratificado como integrante
del Comité denominado "Fiata Working Group Sea &
Multimodal Transport”, el cual es parte del Comité
Transporte Multimodal (MTI) cuyo propdsito es mantener
a los freight forwarders y operadores logisticos actualizados
acerca de las novedades legislativas y su aplicacion en
directa relacién con sus actividades. MTI representa a la
industria mundial de transporte de carga en las
organizaciones internacionales.

Durante el Congreso de Fiata, los representantes de
ALOG Chile ademds avanzaron en los procesos que
permitirdn validar el Diplomado Internacional que se
comenzard a dictar en Chile en el futuro cercano




IV Campeonato de Bowling Logistico

Dieciocho equipos se dieron cita a la sexta edicién del
Campeonato de Bowling Logistico que se desarrollé el
jueves 22 de agosto de 2013 en las pistas del Parque
Arauco, bajo la organizacién de la Asociacién Logistica
de Chile.

Los jugadores, saliéndose de la rutina laboral, disfrutaron
de una amena y entretenida jornada de distensién y sana
competencia, participando con gran entusiasmo.

Cada equipo estuvo formado por 6 integrantes vy la suma
de los puntajes individuales permitié definir al ganador:
APL Logistics formado Jocsan Vargas, Hernan Canto,
Cristidn Cuadra, Luis Villagra, Carlos Sandoval y Charlie
Walbaum.

El segundo puesto fue para Ultramar, conformado por
Felipe Vdsquez, Matfas Murillo, René Flores, Juan Fuentes,
Enzo Godoy y Omar Canales.

Y el tercer lugar lo obtuvo Teisa - Depocargo con sus
jugadores Carlos Kulenkampff, Alexis Rumatz, David
Aravena, ErwinVenegas, Juan Contreras y Angelo Garabito

Los resultados fueron los siguientes:

APL Logistics: 773 pines
Ultramar AM: 757 pines
Logistica Aérea TEISA/ Depocargo: 724 pines
Agunsa |: 711 pines

Cargo Net: 694 pines
Acosta y Aguayo: 670 pines
Loginsa 656 pines

SAAM: 596 pines

9. BSF: 593 pines

0. UTI Chile: 548 pines

['1. Hellmann |:542 pines

2. Andes Logistics: 537 pines
3. Hellmann 2: 517 pines

4. Agunsa 2:51 | pines

[5. Chilexpress: 481 pines

6. Miqg Logistics 2: 479 pines
I7. Gori Chile: 44| pines

8. Miqg Logistics 1: 351 pines

© N AW —

Tercer Lugar Logistica Aérea TEISA

Mejor jugador del campeonato fue Juan Contreras de
Teisa.
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Premio ALOG Chile a la empresa
Destacada de la industria Logl'stica

Bodegas San Francisco fue el ganador del Premio ALOG
Chile a la Empresa Destacada de la Industria Logistica
2013, distincién que se entrega anualmente con el objetivo
de reconocer el aporte al crecimiento del sector e
incentivar a las compafifas a que implementen iniciativas
innovadoras que potencien al rubro.

Cynthia Perisi_ Ivandi_, gerente general de la Asociacion
Logistica de Chile A.G., argumentd que se determind
premiar a Bodegas San Francisco “porque junto con el
gran crecimiento que ha tenido a lo largo de los afios,
también ha tenido especial cuidado con la sustentabilidad,
una preocupacion constante con los colaboradores y un
profesionalismo que le han valido consolidarse como lider
del rubro en Chile e internacionalizar sus negocios”.
Ademds, agregd que Bodegas San Francisco muestra un
liderazgo en temas como la inclusién de personas con
capacidades diferentes, involucrdndose activamente en el
desarrollo social de las comunidades con las cuales participa.

La distincién fue entregada en el marco de la Fiesta Anual
de ALOG Chile, ocasién en la que el Presidente de la
Asociacion Gremial, Rodrigo Jiménez, hizo entrega del
premio al Gerente General de BSF, Sergio Barros.

Al agradecer el galarddn, el ejecutivo destacd el
compromiso de Bodegas San Francisco con sus clientes,
de forma de brindarles soluciones logisticas confiables y
a largo plazo. Segin Barros, el éxito de Bodegas San
Francisco se sustenta en el desarrollo de un nuevo modelo
de negocios, que posibilita a sus clientes el enfocarse en
su negocio y dejar los requerimientos de almacenaje y
una serie de servicios anexos a su empresa.

El Premio ALOG Chile a la Empresa Destacada de la
Industria Logistica es definido por el Directorio de la
Asociacidn sobre la base de los criterios de Innovacién,
Trayectoria Exitosa, Aporte al Crecimiento del Sector y
Responsabilidad Social Empresarial.
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Directorio Logistico 2014

ALOG Chile A.G. prepard el Directorio Logfstico, DILOG
2014, publicacién que por en su cuarta edicidén busca
reafirmar su sentido; ser un apoyo fundamental para todas
las empresas que requieren productos y servicios
orientados a desarrollar procesos logisticos mds eficientes.

El DILOG cuenta con un amplio listado de proveedores
de los siguientes rubros:

*  Embarcadores, Transporte Terrestre y Distribucion
*  Almacenaje, Distribucion y Logistica

*  Servicios Aéreos, Marftimos y Terrestres

*  Tecnologfa y Seguridad Industrial

*  Proveedores de la Logistica

e Rubros Relacionados

1©

ANIVERSARIO
1993 - 2013

Esta publicacion de la Asociacién Logistica de Chile se
distribuye gratuitamente entre los tomadores de decisiones
de empresas de todas las industrias productivas y de
servicios del pals, tales como minena, agricuttura, vitivinicola,
retail, forestal, farmacéutica, pesquera, salmonicultura,
manufactura, automotriz, seguros, alimentos, tecnologfas...
ademds de asociaciones gremiales, servicios publicos vy
entidades extranjeras...

En la edicién 2014 del DILOG participaron las siguientes
empresas avisadoras:

Saam S.A,, Dachser Chile S.A., Kuehne + Nagel Ltda.,
Pluscargo Chile, Depositos y Contenedores, Agunsa S.A,
Mecalux Chile S.A., Bodegas San Francisco, Newport
Cargo, Soc. Inmobiliaria, APL Logistics Chile, Rep. Handmark,
Chilexpress S.A., Constr. Cuycesa Chile, Schiappacasse,
Warehounsing, Embassy Freight Chile, Ditzler Chile Ltda.,
Schenker Chile, Container Operators, Saam Extraportuarias,
Gestidn y Transmision, AISL, Bertling logistics, OAC Asesoria
Quim. Ltda, Logistica Internac. Login Air, Ultramar
Ag.Marltda, Puertos y Logistica, Consultora y Asesora
FJP Dercomar, Gefco Chile S.A,, Inc. Transwarrants, Tastets
System S.A,, Loginsa S.A., EPV, Friofort S.A,, Blue Express
Centro Logistico Iquique, Andes Logistics, Serv. Int. RRHH
C&E Ltda., Adecco RH, Bulk Cargo Pak Serv., Cargo
Solutions Ltda., Inema S.A. y Correos de Chile.
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Alog Chile AG:

Alog Chile AG. se Acredita ATC- IATA

a@s alog fiichile
IATA R

ALOG Chile A.G se acredita ATC — IATA - “Escuela
Acreditada IATA" para dictar el curso de Carga Aérea
Basica Internacional, siendo la Unica institucidn nacional
en poseer este reconocimiento.

Luego de cumplir satisfactoriamente con los requisitos
que la organizacién mundial exige, ALOG Chile es la tdnica
entidad del pafs en poseer la certificacion ATC (Escuela
Acreditada IATA) para dictar el curso de Carga Aérea
Bdsica Internacional.

De esta forma, el plan de capacitacion y los contenidos
que imparte ALOG Chile estdn completamente alineados
con los requerimientos de IATA para este ambito,
permitiendo que las personas que participen en el curso
de Carga Aérea Bdsica Internacional, previa aprobacion
del examen requerido, obtendrdn el certificado vdlido a
nivel mundial.

Y es que al ser IATA una organizacion global sus cursos
son reconocidos en todo el mundo, expandiendo las
oportunidades para los profesionales de la industria aérea,
de modo de alcanzar el maximo de su potencial y ganar
en competitividad.

Este reconocimiento significa un amplio respaldo al
continuo interés de ALOG Chile por el perfeccionamiento
y capacitacion de quienes trabajan en la industria logfstica
en general,y en el rubro aéreo en particular.

Alog Chile obtiene acreditacion de Planes
de Formacion Basados en Competencias
Laborales

chilew/ - alog 4

Como una manera de alinear la oferta de capacitacion
que ofrece el Estado con las reales necesidades de capital
humano de los sectores productivos del pais, ChileValora
y Sence se unieron para iniciar en forma conjunta,
Proyectos de Modelo Integrado de Competencias
Laborales en ocho primeros sectores priorizados de la
economia.

i chile

2" asociacion logistica A.G.

Esta iniciativa estd orientada a disefiar programas de
formacién a partir de perfiles ocupacionales del catdlogo
nacional para los sectores Agroalimentario, Comercio,
Eléctrico, Logistica, Industria del Pan, Transporte Camiones,
Turismo y Comercio Exterior - Aduanas

El objetivo es avanzar hacia la articulacion del Sistema
Nacional de Certificacién de Competencias Laborales,
ChileValora, con el Sistema Nacional de Capacitacién,
que permita la formacién continda y el cierre de brechas
de los trabajadores.
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[nformes Estadisticos
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ALOG Chile entrega a sus socios informes detallados
sobre el transporte mantimo, aéreo y terrestre desarrollado
por la Consuttora Datasur sobre la base de las declaraciones
aduaneras.

& chile

27" asociacion logistica A.G.

alog

La Asociacion Logistica de Chile A.G, con el respaldo de

Datasur; ponen a disposiciéon de la industria logistica vy
del comercio exterior tres boletines estadisticos que dan
cuenta del transporte internacional de carga durante el
2013

Estos documentos se desarrollaron sobre la base de las
declaraciones aduaneras del Servicio Nacional de Aduanas
y se dividieron de acuerdo al modo de transporte,
Marftimo, Aéreo vy Terrestre, e incluye valiosa informacién
tal como las principales compafiias transportadoras,
exportadoras e importadoras, el origen y destino de los
envios, los principales productos. ..

El compromiso de ALOG Chile para con sus socios es
la entrega periddica de informacion trimestral.

1©

ANIVERSARIO
1993 - 2013

Alog Chile Ingresa a la Asociacidn de
Duenos y Operadores de Contenedores

S |

CoMTaiMEF DWHERE ARROGCIATION

& chile

" asociacion logistica AG.

alog #

“The Container Owner Association” fue fundada en 2004
y su proposito es desarrollar estdndares globales en la
operacion de contenedores.

A partir de octubre, la Asociacion Logistica de Chile A.G.
se une a la Asociacion de Duefios y Operadores de
Contenedores, entidad internacional con cerca de 200
miembros de todo el mundo y cuya finalidad es desarrollar
estdndares internacionales en el uso y operacién de
contenedores. Con el ingreso de ALOG al COA (Container
Owner Association), la Asociacién Logistica de Chile y
todas sus empresas socias acceden a los beneficios que
la asociacién internacional otorga para sus miembros,
como el acceso a diversas publicaciones y seminarios,
participacion y discusion en grupos de trabajo, asistencia
a los diferentes congresos y el desarrollo de proyectos
bajo el alero del COA.

Ciclo de Visitas Tecnicas

La Asociacion Logistica de Chile — ALOG Chile A.G,,
inicié su ciclo de visitas técnicas 2013 que permitirdn
destacar las inversiones que empresas han realizado para
optimizar sus procesos o aumentar su infraestructura
logistica con el objetivo de aportar al mejoramiento de
los estdndares de servicio en la industriacon una actividad
en la empresa. Empresas como: Warehousing Valle Grande,
el Centro de Abastecimiento de la Armanda de Chile en
Valparaiso, el Centro de Distribucion de Unimarc, el
Puerto de Valparaiso y Zeal, el Centro de Distribucion
deTur Bus y STI/Tergiim en San Antonio.

Cabe destacar que estas visitas técnicas fueron muy

apreciadas por nuestros socios, por mismo, seguiremos
avanzando en esta linea.
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Alog Chile Obtiene Acreditacion de
ChileValora comao Centro de Evaluacién
y Certificacion de Competencias
Laborales

El Presidente de la Asociacion Logistica de Chile, Rodrigo
Jimenez Pacheco, junto a la secretaria ejecutiva de
ChileValora, Ximena Concha Bafados, firmaron el acta
que oficializa la acreditacién por tres afios, de Alog Chile
Como Centro de Evaluacion y Certificacion de
Competencias Laborales.

De esta forma, ALOG Chile se convierte en un centro
especializado a cargo de la evaluacién y certificacién de
competencias laborales de trabajadores y trabajadoras
del sector logistico a nivel nacional, teniendo la
responsabilidad de evaluar las competencias laborales de
personas que lo soliciten y otorgar las certificaciones, de
acuerdo al catdlogo de competencias que administra
ChileValora.

Cabe destacar que en Chile, son cerca de 25.000 personas
empleadas en alguno de los 21 perfiles ocupacionales
levantados para el sector por el OSCL Logistica, encabezado
por ALOG, de las cuales el 60,8% no posee capacitacion
formal para el cumplimiento de sus funciones, por lo que
el desafio para el sector en esta materia se vuelve mds
relevante aun. En este sentido, son alrededor de 12.600
personas las que necesitan someterse a un proceso de
evaluacién de competencias, ya sea para certificarlas o
para detectar las brechas de competencia, de modo que
el recurso humano, indispensable en los procesos logfsticos,
disminuyan o anulen sus brechas de competencias.

Esta certificacién es una muestra concreta del desarrollo,
crecimiento y posicionamiento de nuestra Asociacidon en
materia de profesionalizacion.

Alog Chile es Parte del Consejo
Aduanero Publico Privado

La instancia fue concretada por el Servicio Nacional de
Aduanas y agrupa a representantes de 25 instituciones
relacionadas con el comercio exterior chileno.

En el marco de la Cuenta Publica 2012 del Servicio
Nacional de Aduanas se constituyd oficialmente el Consejo
Aduanero Publico Privado (CAPP) que serd presidido
por el Director Nacional de Aduanas, Rodolfo Alvarez
Rapaport

Se trata de una instancia de participacion ciudadana que
incluye a instituciopes provenientes del mundo privado
y publico, que desarrollan labores directamente relacionadas
con el comercio exterior de Chile. El objetivo es dar vida
a un espacio de didlogo constructivo en el contexto del
comercio exterior chileno, por lo que la participacidon de
estas instituciones es clave para aportar con cada una de
sus experiencias.

La creacion de este consejo da cumplimiento a lo
establecido en la Ley N 20.500 promulgada por el
Presidente de la Republica el afo 201 I, profundiza el
compromiso del Servicio con la participacion, y viene a
complementar otros tipos de iniciativas similares, como
la Publicacién Anticipada y la Agenda Normativa.
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Alog Chile AG:

Alog Chile Firma Convenio para Fomentar
Actividad Innovadora

A alog i chile

o wyeess” asociacion logistica AG.

Con el objeto de fomentar la actividad innovadora entre
sus empresas adheridas, ALOG Chile firmé un convenio
de colaboracién con la compaiia IASAF Chile, especializada
en el asesoramiento en el campo de la financiacion de
actividades de investigacidn, desarrollo e innovacion
tecnoldgica.

De esta manera, las empresas asociadas a ALOG podran
tener acceso de manera preferencial a informacion y
asistencia especializada en materia de fondos e incentivos
fiscales de |+D+i, optimizando el acceso al financiamiento
y soportando los gastos derivados de sus actividades
innovadoras.

sk
En este sentido, el acuerdo contempla la promocidn, entre ~ hﬁ-ﬁrf__!-"iti_,_z_’:
las empresas asociadas, de los incentivos existentes para f 1 o T e
la financiacion de la i+D+i, ademas del desarrollo de ; — 2B e iy a7 17 i ey

acciones de difusion y estimulo empresarial. Asf, mediante T I
esta alianza se considera:

* La celebracidon de jornadas v talleres sobre la materia,
centrados en temas de interés de cardcter tributario (Ley
20241 de I+-D), Subsidios Publicos a la Innovacién, Subsidios
a la Cooperacién entre empresas innovadoras (Espafia —
Chile, entre otros).

* El establecimiento de una linea de atencion sobre cualquier
duda respecto de estos incentivos.

* La realizacién de un diagndstico para valorar las
posibilidades de aprovechamiento de dichos beneficios.

e El ofrecimiento de un descuento sobre las tarifas de
honorarios de IASAF Chile para la cartera de empresas
asociadas a ALOG.
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16.0esafios 2014

Para la Asociacién Logfstica de Chile 2013 fue, sin duda alguna,
un afno de crecimiento y posicionamiento dentro de la industria
nacional. En el transcurso de éste se pudo avanzar de manera
decidida en la consolidacion de ALOG Chile como un referente,
tanto a nivel empresarial como gubernamental, logrando tener
activa participacion en varias de las discusiones que hoy se
estan teniendo en el pais y fijlando las posiciones de sus asociados
en diferentes aspectos gremiales.

No obstante, en el horizonte 2014 se vislumbran varios desafios
para la Asociacion, los cuales, en gran medida, se dan porque
la industria logfstica estd cada vez mas inquieta y con ansias de
seguir creciendo, por lo cual ALOG Chile debe ser capaz de
dar un salto importante que le permita responder a los
requerimientos de sus socios y de la industria en general.

Formacion de Recursos Humanos

La profesionalizacién de todos los actores que interactdan en
la cadena logstica seguird siendo uno de los pilares del trabajo
de ALOG Chile en 2014. En este sentido, se apostard a continuar
promoviendo la eficiencia, la especializacion en la entrega de
los servicios y la competitividad dentro de la industria, trabajo
que con los afios ha despertado un creciente interés en la
mayorfa de los actores de la industria.

Para ello,en 2014 ALOG Chile concretard un amplio y completo
plan de cursos orientado a apoyar a las empresas en el
cumplimiento de sus requisitos de operacién. Ademds, se
trabajard para profundizar en los temas de capacitacién bajo
la modalidad e-learning, de manera de llegar con mayor fuerza
a los profesionales que se desempefian en regiones, quienes
tradicionalmente han estado rezagados en esta materia.

En cuanto a evaluacién y certificacion de competencias laborales,
el desafio es convertira ALOG en un ente certificador de clase
mundial en competencias laborales para la industria logistica,
lo que se favorecerd con la acreditacion obtenida de parte de
ChileValora que convierte a la Asociacién en un Centro de
Evaluacion y Certificacion de Competencias Laborales a nivel
nacional.

Finalmente, en esta materia, otro de los desafios es la realizacién
del Diplomado FIATA, validado por dicho organismo internacional
y que se comenzard a impartir desde el primer semestre de
2014. Con este, se espera capacitar al agente de carga y operador
logfstico al mds alto nivel, con estdndares internacionales y
reconocimiento mundial. Ademds, cabe recordar que ALOG es
la segunda institucién de habla hispana que dicta este diplomado,
cuya validez es mundial.

Desarrollo Técnico

En materia de desarrollo de las nuevas tendencias que impactardn
el futuro la industria logfstica nacional e internacional, asi como
en el afianzamiento de las relaciones publico-privadas vy el
establecimiento de nuevas regulaciones que favorezcan el
desarrollo de la industria, ALOG Chile, a través de sus comités
temdticos, reafirma su compromiso de trabajo en 2014, con el
fin de obtener resuttados concretos que permitan que la industria
continde creciendo y aportando al desarrollo del pafs.

Asl mismo, se incrementardn las visitas técnicas a distintas
organizaciones y empresas del sector que han realizado
inversiones para optimizar sus procesos o aumentar su
infraestructura logfstica, todo con el objetivo de aportar al
mejoramiento de los estdndares de servicio en la industria.

A esto se suma el desaffo de potenciar el acercamiento con
empresas y/o instituciones internacionales, de modo de generar
transferencia de conocimiento que aporte al desarrollo de las
empresas socias de ALOG Chile.

Indicadores de la industria

Durante 2013 ALOG Chile impulsé la construccidn y generacién
de un conjunto de indicadores de la industria que apoyaran el
trabajo de sus asociados. A raiz de esto, el desaffo para 214 es
desarrollar datos duros y estdndares respecto de la industria
del operador logfstico, almacenaje, distribucidn e infraestructura,
que complementarfa los datos de la cadena logfstica completa
en el pafs.
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